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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

รายงานการศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการบริหารงานบุคคลสําหรับครูระหวางประเทศไทย          

กับตางประเทศ กรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู มีประเด็นท่ีอาจสรุปผลการศึกษา            

ตอบวัตถุประสงคท้ัง 4 ขอ ดังนี้ 1) พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อน

วิทยฐานะของครูท่ีสําคัญในประเทศไทย 2) ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงาน            

ของครูในตางประเทศ 3) ความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู ในตางประเทศ และ              

4) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 8 มาตรการ และแนวทางการกําหนดระเบียบและขอกําหนดในการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของครู พรอมสรุปอภิปรายผลดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเกี่ยวของกับการใหมีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะของครู            

ท่ีสําคัญในประเทศไทย 

พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูท่ีสําคัญ             

ในประเทศไทย แบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – 2551  

2. ระยะท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – 2560 

พัฒนาการท้ัง 2 ระยะ สรุปเปน 2 สวน คือ พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐาน               

วิทยฐานะและพัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีสําคัญ 

สามารถกลาวโดยสรุปในแตละสวน ดังนี้ 

พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะ 

 พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะมีการเปลี่ยนแปลงใน 2 ชวงเวลา ไดแก      

 ชวงท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 สํานักงาน ก.ค.ศ. ก็ไดออกหนังสือเวียนเก่ียวกับ 

การกําหนดมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะออกมา รวม 4 ฉบับ ไดแก ว 9/2548 ว 10/2548           

ว 11/2548 และ ว 17/2548 ตอมา มีการยกเลิก 3 ฉบับแรก ภายในระยะเวลา 1 เดือนเศษ โดยเปลี่ยนมา

ใชฉบับปรับปรุงท่ีกําหนดข้ึนใหม คือ ว 17/2548 ซ่ึงถือเปนหลักเกณฑสําคัญและยังมีผลบังคับใชมาถึงปจจุบัน 

 ชวงท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – พ.ศ. 2560 สํานักงาน ก.ค.ศ. ไดบังคับใชมาตรฐานตําแหนง                

และมาตรฐานวิทยฐานะตาม ว 17/2548 นับจนกระท่ังปจจุบัน เปนเวลา 8 ปเศษ โดยในระหวางนั้น ไดมี             

การปรับปรุงมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะมาเปนลําดับ รวม 7 ฉบับ ตาม ว 12/2551               

ว 28/ 2555 ว 15/2557 ว 20/2559 ว 26/2559 และ ว 5/2560 และลาสุด คือ ว 20/2560 ซ่ึงถือเปน

ฉบับสําคัญเนื่องจากมีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน 
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  สาระสําคัญของพัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะท่ีสําคัญท้ัง 2 ฉบับ 

คือ ว 17/2548 กับ ว 20/2560 มีดังนี้  

1. มาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะท่ีกําหนดไวในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ ในภาพรวม 

พบวา ไมมีสาระสําคัญท่ีแตกตางกัน คือ มีการกําหนดตําแหนงสายงานการสอน คือ ตําแหนงครูผูชวยและคร ู

โดยกําหนดระดับวิทยฐานะของครูไวเหมือนกันท้ัง 4 ระดับ คือ ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ 

ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 

2. มาตรฐานวิทยฐานะแตละวิทยฐานะท่ีกําหนดไวในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ มีการเปลี่ยนแปลง

ในรายประเด็น ดังนี้  

2.1 ประเด็นหนาท่ีและความรับผิดชอบ พบวา มีความเหมือนและแตกตางเชนเดียวกัน            

ในทุกวิทยฐานะ กลาวคือ มีการคงประเด็นหลักสวนใหญท่ีกําหนดไวในเอกสารฉบับท่ี 1 ไว โดยไดกําหนด

คําอธิบายเพ่ิมเติมใน 3 ประเด็นหลักเดิม ไดแก การจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการชั้นเรียน และ      

การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ และกําหนดประเด็นหลักในเอกสารฉบับท่ี 2 เพ่ิมเติม เพียงประเด็นเดียว ไดแก 

ประเด็นการอบรมบมนิสัยผูเรียน  

2.2 ประเด็นคุณภาพการปฏิบัติงาน พบวา มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดมากท่ีสุด              

และประเด็นการพัฒนาผูเรียน ไดมีการกําหนดไวเปนประเด็นหลักในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ เฉพาะในวิทยฐานะ

ชํานาญการเทานั้น โดยไดกําหนดไวในประเด็นหนาท่ีและความรับผิดชอบดวย แตไดถูกตัดออกจากประเด็น

คุณภาพการปฏิบัติงานในวิทยฐานะอ่ืนๆในเอกสารฉบับท่ี 2 อยางไรก็ดี มีประเด็นท่ีถูกคงไวในทุกวิทยฐานะ    

อยู 3 ประเด็น คือ การปฏิบัติงานตามสาระ รายวิชา กลุมสาระการเรียนรูท่ีรับผิดชอบ การพัฒนาตนเอง             

และวิชาชีพ และการบริหารจัดการชั้นเรียน และในบางประเด็นมีการเพ่ิมเติมรายละเอียดปลีกยอย เพ่ือท่ีจะ

เนนใหเห็นถึงระดับคุณภาพของสิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับการปฏิบัติงานของครู รวมท้ังไดตัดประเด็นยอย             

บางประเด็นออก                        

2.3 ประเด็นคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ พบวา มีความเหมือนและแตกตาง

เชนเดียวกันในทุกวิทยฐานะ กลาวคือ มีการคงประเด็นระยะเวลาการดํารงตําแหนงและการดํารงตําแหนงอ่ืน 

ในวิทยฐานะเดียวกันไว โดย“ใหผานการพัฒนาและผานการประเมิน” แตมีการเปลี่ยนแปลงเรื่องระยะเวลา           

การดํารงตําแหนงตามระดับวิทยฐานะ  

2.4 ประเด็นการใหไดรับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ พบวา ในเอกสารท้ัง 2 ฉบับนั้น            

กําหนด ไวเหมือนกัน โดยในเอกสารฉบับท่ี 2 ไดตัดคําวา “เงินวิทยฐานะ”ออก โดยกําหนดใหไดรับเงินเดือน

และเงินวิทยฐานะตามอันดับและวิทยฐานะท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

2.5 ประเด็นระยะเวลาการปฏิบัติงาน เปนประเด็นท่ีถูกกําหนดเพ่ิมเติมไวในเอกสาร             

ฉบับท่ี 2 โดยมีประเด็นยอย 2 เรื่อง เหมือนกันทุกวิทยฐานะ ประกอบดวย ภาระงานสอนและระยะเวลา             

การปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบตามท่ี ก.ค.ศ.กําหนด 
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2.6 ประเด็นวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนประเด็นเดิมท่ีอยู

ภายใตประเด็นคุณภาพการปฏิบัติงานในเอกสารฉบับท่ี 1 โดยในเอกสารฉบับท่ี 2 ไดนํามากําหนดไวเปน

ประเด็นหลักอีก 1 ประเด็น และไดกําหนดประเด็นยอยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม ไดแก การประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 

การดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การมีจิตวิญญาณความเปนครู และการท่ีครูมีจิตสํานึก             

ความรับผิดชอบในวิชาชีพครู รวมท้ังการมีจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

พัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

 พัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะมีการเปลี่ยนแปลง    

ใน 2 ชวงเวลา ไดแก                  

 ชวงท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 ไดมีหนังสือเวียนเก่ียวกับการกําหนดหลักเกณฑ            

การประเมิน จํานวน 1 ฉบับ คือ ว 25/2548 ซ่ึงรวมระยะเวลาการบังคับใช ประมาณ 4 ป เศษ ซ่ึงถือเปน

ฉบับสําคัญเนื่องจากเปนฉบับท่ีมีการบังคับใชครั้งแรกหลังการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมี

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

 ชวงท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – ปจจุบัน มีการยกเลิกหลักเกณฑฉบับเดิมของชวงท่ี 1 คือ                   

ว 25/2548 และปรับปรุงการกําหนดหลักเกณฑการประเมินตามหนังสือเวียน รวม 2 ฉบับ ไดแก                   

ว 17/2552 และ ว 21/2560 ซ่ึงท้ัง 2 ฉบับยังมีผลบังคับใชอยูจนปจจุบัน โดย ว 17/2552 มีระยะเวลา               

การบังคับใชถึงปจจุบัน 8 ป เศษ จากนั้น จึงออก ว 21/2560 โดยมีระยะเวลาการบังคับใชถึงปจจุบัน 4 เดือนเศษ 

แตมิไดยกเลิก ว 17/2552 ซ่ึงถือวาท้ัง 2 ฉบับเปนฉบับสําคัญเนื่องจากยังมีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน               

ท้ัง 2 ฉบับ 

 สาระสําคัญของพัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ      

ท่ีสําคัญ ท้ัง 3 ฉบับ ไดแก ว 25/2548 ว 17/2548 กับ ว 21/2560 มีดังนี ้

1. การกําหนดประเด็นการประเมิน พบวา หลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ มีการกําหนดประเด็น                 

การประเมินรวม 4 ประเด็นหลัก ไดแก 1) วินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ประสบการณการทํางาน          

3) ความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน แบงเปน 2 สวน ไดแก ความรู ความสามารถและคุณภาพ

การปฏิบัติงาน 4) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี แบงเปน 2 สวน ไดแก ผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

ผลท่ีเกิดกับผูเรียน การจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการกับผลงานทางวิชาการ ประกอบดวย งานวิจัยและ

รายงาน   

2. ความแตกตางในประเด็นหลักแตละประเด็นของหลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ สรุปไดดังนี้  

2.1 ประเด็นวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พบวา ในหลักเกณฑฉบับท่ี 1 มีการกําหนด 

ประเด็นยอยไวหลายประเด็นท่ีเนนการประเมินตัวผูขอรับการประเมินเอง คือ การมีวินัย การประพฤติตัว            

เปนแบบอยางท่ีดี การดํารงตนอยางเหมาะสม การรักและศรัทธาในวิชาชีพ และการมีความรับผิดชอบ                  

สวนฉบับท่ี 2 และ 3 จะเนนการประเมินผลการเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาหรือเสริมสรางวินัยของผูรับ             

การประเมิน และฉบับท่ี 3 คงเหลืออยู 2 ประเด็น คือ การไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ

และการมีสวนรวมในการพัฒนาวิชาชีพ 
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2.2 ประเด็นประสบการณการทํางาน พบวา มีการกําหนดใหมีหลักเกณฑการประเมิน                       

ดานการพัฒนาตนเองเหมือนกันท้ัง 3 ฉบับ ในขณะท่ีฉบับท่ี 3 ตัดประเด็นประเมินระยะเวลาการปฏิบัติ

หนาท่ี โดยนําชั่วโมงการสอน งานสนับสนุนการจัดการเรียนรู การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

(PLC) และงานท่ีตอบสนองนโยบายและจุดเนนมาใชเปนประเด็นยอยในการพิจารณาแทน 

2.3 ประเด็นความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน พบวา ไดมีการกําหนดใหมี

หลักเกณฑการประเมินดานการพัฒนาตนเองเหมือนกันท้ัง 3 ฉบับ โดยกําหนดใหเปนประเด็นยอยดานคุณภาพ                  

การปฏิบัติงาน แตในฉบับท่ี 3 ไดนําประเด็นดานการพัฒนาตนเองไปกําหนดใหเปนประเด็นยอยดานความรู 

ความสามารถ แตยังไดคงประเด็นประเมินความรู  ความสามารถดานการบริหารจัดการชั้นเรียน                

การออกแบบการเรียนรู และดานสื่อและนวัตกรรม นอกจากนั้น ยังไดกําหนดประเด็นในการประเมิน                  

ดานความรู ความสามารถเพ่ิมเติม คือ ดานการพัฒนาวิชาชีพการสรางและพัฒนาหลักสูตร การวิจัย                 

เพ่ือพัฒนาการเรียนรู การวัดและประเมินผลการเรียนรู อยางไรก็ตาม ไดตัดประเด็นการประเมินดานการพัฒนา 

ผูเรียน การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี และการทํางานเปนทีมในฉบับท่ี 1 และ 2 ออก และมีการนําขอความ 

บางสวนของท้ัง 2 ฉบับ ไปกําหนดไวในประเด็นหลักอ่ืนๆ    

2.4 ประเด็นผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ประกอบดวย 1) ผลการปฏิบัติงาน ไดแก             

ผลท่ีเกิดกับผูเรียน ผลการจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการ และ 2) ผลงานทางวิชาการ ไดแก งานวิจัย

และรายงาน มีสาระสําคัญท่ีแตกตางกันดังนี้ 

ดานผลการปฏิบัติงาน ในสวนของผลท่ีเกิดกับผูเรียน พบวา ในหลักเกณฑฉบับท่ี 3 ก็ยังได           

ตัดประเด็นการประเมินผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม 

พฤติกรรมผูเรียน และการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาสทางการศึกษาเพ่ือผูเรียน และการพัฒนา 

ผูเรียนดานอ่ืนๆ ออกไป โดยไดกําหนดประเด็นประเมินเพ่ิมเติมในเรื่องของคุณภาพผูเรียน การจัดระบบดูแล

ชวยเหลือผูเรียนเพ่ิมเติม ในสวนของการจัดการเรียนรู พบวา ไดตัดประเด็นการจัดการชั้นเรียนการพัฒนา

วิชาการ และการใหบริหารทางวิชาการออก และไดกําหนดใหมีการประเมินการออกแบบหนวยการเรียนรู               

การจดัทําแผนการจัดการเรียนรู แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล แผนการสอนรายบุคคล รวมท้ังประเมิน

แผนการจัดประสบการณ รวมกับกลยุทธในการจัดการเรียนรู ซ่ึงบางสวนไปซํ้าซอนกับประเด็นยอยในขออ่ืนๆ 

ในสวนของการพัฒนาวิชาการ ไดตัดประเด็นยอยท่ีเคยกําหนดไวเดิมท้ังหมดออก ไดแก การพัฒนาวิชาการ

และการใหบริการทางวิชาการ  

  ดานผลงานทางวิชาการท้ังในสวนของงานวิจัยและรายงานวิจัยนั้น ในหลักเกณฑฉบับท่ี 3  

ไดกําหนดประเด็นการประเมินผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูไวเพียงหัวขอเดียว 

2. ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

ระเบียบหรือขอกําหนดท่ีวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ อันไดแก 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

ประเทศสิงคโปร สรุปได ดังนี้ การกําหนดตําแหนงของครูในตางประเทศ พบวา มีการจําแนกตําแหนง “ครู” 

ไวอยางหลากหลาย เชน ครูบรรจุ ครูประจําชั้น ครูบรรจุใหม โดยแบงระดับตําแหนงเปน 3 และ 4 ระดับ 

โดยประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และสาธารณรัฐเกาหลี 
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(เกาหลีใต) กําหนดไว 3 สวนประเทศสิงคโปร กําหนดไว 4 ระดับ สวนการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ จําแนกประเด็นในการพิจารณาผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี             

ของครู เปน 6 ดาน ไดแก ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ดานประสบการณการทํางาน ดานความรู 

ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ไดแก ผลการปฏิบัติงาน

และผลงานทางวิชาการ ดานการฝกอบรมและดานอ่ืนๆ 

3. ความเหมือนและความแตกต างของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการให มี วิทยฐานะ                              

และเล่ือนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

  ความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ             

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ สรุปเปน 3 สวน 

คือ สวนของมาตรฐานตําแหนง มาตรฐานวิทยฐานะ และสวนของหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะ               

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ              

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  ผลการเปรียบเทียบมาตรฐานตําแหนงในภาพรวม พบวา การกําหนดตําแหนงของตางประเทศ              

กับประเทศไทยโดยสวนใหญมีการกําหนดตําแหนง “ครู” ไวเหมือนกัน โดยจําแนกตําแหนงเฉพาะของ “ครู” 

ใหมีความแตกตางกัน เชน ประเทศสหรัฐอเมริกามีการกําหนดใหมีตําแหนง“ครูบรรจ”ุ สวนในประเทศสิงคโปร                

กําหนดใหมีตําแหนง “ครูประจําชั้น” และประเทศออสเตรเลียท่ีกําหนดใหมีตําแหนง“ครูบรรจุใหม”  

  ผลการเปรียบเทียบมาตรฐานวิทยฐานะในภาพรวม พบวา การกําหนดมาตรฐานวิทยฐานะ          

ของครูในประเทศไทยและในตางประเทศสวนใหญ มีการแบงระดับตําแหนงหรือวิทยฐานะท่ีใกลเคียงกัน 

โดยแบงเปน 3 และ 4 ระดับ ประเทศท่ีแบงเปน 3 ระดับ คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย 

สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ประเทศท่ีแบงเปน 4 ระดับ มี 2 ประเทศ 

ไดแก ประเทศไทยและประเทศสิงคโปร  

  ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทย           

กับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศในภาพรวม พบวา ประเทศไทยไดกําหนดประเด็น

หลักในการพิจารณาไว 4 ดาน ไดแก 1) วินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ประสบการณการทํางาน          

3) ความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน และ 4) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ในขณะท่ี

ตางประเทศสวนใหญ กําหนดไว 6 ดาน ไดแก 1) ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ดานประสบการณ 

การทํางาน 3) ดานความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน 4) ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

ไดแก ผลการปฏิบัติงานและผลงานทางวิชาการ 5) ดานการฝกอบรมและ 6) ดานอ่ืนๆ ซ่ึงมีรายละเอียด          

บางประเด็นของประเทศไทยท่ีสามารถเทียบเคียงกับของตางประเทศได แตมีความแตกตางกันในเนื้อหาสาระ 

เชน ประเด็นดานการฝกอบรม  
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  ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู            

ในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ สรุปใหเห็นความเหมือนและความตาง 

รายดาน พบวา ประเทศไทยกําหนดประเด็นไวตรงกันกับประเทศสิงคโปรในทุกดาน และนอกจากนั้นยังมี

ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีสรุปไดเพ่ิมเติม ดังตอไปนี้ 

ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ  

ประเด็นการประเมินดานวินัย คุณธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ท่ีพบจากการศึกษา

เปรียบเทียบ มีท้ังประเด็นท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้  

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวใกลเคียงกับประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร           

ในสวนของวินัยและคุณธรรม ไดแก การมีวินัย การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี  การดํารงตนอยางเหมาะสม 

และการไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสวนของจรรยาบรรณวิชาชีพ คือในสวน     

ของการมีความรับผิดชอบ การมีความรับผิดชอบตอวิชาชีพ ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ การมีสวนรวม

ในการพัฒนาวิชาชีพ การมีสวนรวมในการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   

2. ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีตางประเทศ ไดแก ประเทศสิงคโปรและประเทศสหรัฐอเมริกากําหนดไว

นอกเหนือจากท่ีประเทศไทยกําหนด ในสวนของจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก ความรับผิดชอบตอองคกร 

ตลาด [ผูบริโภค: ผูเรียน (ผูวิจัย)] พอแม ผูปกครอง และชุมชน และการสอน (ประเทศสิงคโปร) และ

ความมุงม่ันในการทํางานและการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย (ประเทศสหรัฐอเมริกา)  

ดานประสบการณการทํางาน  

  ประเด็นการประเมินดานประสบการณการทํางานจากการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา ไมมีประเด็น             

ท่ีแตกตางกับตางประเทศ และประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวใกลเคียงกับสาธารณรัฐประชาชนจีน 

(เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร คือ เรื่องระยะเวลา

การปฏิบัติหนาท่ี ระยะเวลาการดํารงตําแหนง และภาระงาน ไดแก ชั่วโมงสอนตามตารางสอนและงาน

สนับสนุนการจัดการเรียนรู ซ่ึงประกอบไปดวยเรื่องของการปฏิบัติงานดานการบริหารวิชาการ ดานงานบุคคล 

ดานงบประมาณ หรือดานบริหารงานท่ัวไป การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) รวมถึง

งานตอบสนองนโยบายและจุดเนน  

ดานความรู ความสามารถ  

ประเด็นการประเมินดานความรู ความสามารถท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ มีท้ังประเด็น              

ท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวเหมือนกับของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ 

ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร ไดแก ความรู ความสามารถดานการจัดการเรียนการสอน   

ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบดวยประเด็นยอย 2 ประเด็น คือ การจัดระบบดูแลชวยเหลือ

ผูเรียนและการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียนหรือประจําวิชา ดานการวางแผนและ
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การนําแผนไปใชดานหลักสูตร ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ ดานการจัด 

การเรียนรู ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู และดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

2. ประเด็นในการประเมินอ่ืนๆท่ีตางประเทศกําหนดไวแตกตางจากประเทศไทย ไดแก                    

“ดานเนื้อหาวิชาท่ีสอน”และ “ดานทักษะในการสอน” (ประเทศสหรัฐอเมริกา) และ “ดานการสรางและ

รักษาสภาพแวดลอมการเรียนรู” (ประเทศสิงคโปรและประเทศออสเตรเลีย)  

ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมินดานคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ มีท้ังประเด็น              

ท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวเหมือนกับประเทศสิงคโปร ไดแก ประเด็นดานคุณภาพ

การปฏิบัติงาน ดานการพัฒนาตนเอง ดานการพัฒนาผูเรียน ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ และดานการบริการท่ีดี  

รวมท้ังดานการทํางานเปนทีม 

2. ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร กําหนดไวนอกเหนือ               

จากท่ีประเทศไทยกําหนด ไดแก การประเมินผูเรียนและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี  

ประเด็นการประเมินดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี จําแนกเปนผลการปฏิบัติงาน                        

ซ่ึงประกอบดวย ผลท่ีเกิดกับผูเรียน การจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการ กับผลงานทางวิชาการ                         

ซ่ึงประกอบดวย งานวิจัยและรายงาน สรุปความเหมือนและแตกตางรายประเด็นไดดังนี้  

1. ผลการปฏิบัติงาน แบงเปน 3 สวน คือ  

 สวนท่ี 1 การประเมินดานผลท่ีเกิดกับผูเรียนท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา 

หลักเกณฑการประเมินของประเทศไทย ท้ัง 3 ฉบับ ไดมีการกําหนดประเด็นในการประเมินท่ีใกลเคียง 

กับหลักเกณฑของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร ซ่ึงไดแก ดานผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ ์          

ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม ดานพฤติกรรมผูเรียน ดานคุณภาพผูเรียน 

และดานการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาสทางการศึกษาเพ่ือผูเรียนและผลการพัฒนาผูเรียน

ดานอ่ืนๆ  

สวนท่ี 2 การประเมินดานผลการจัดการเรียนรู พบวา มีประเด็นในการประเมินของไทย

ท่ีสอดคลองกับประเด็นการประเมินของตางประเทศ คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

และประเทศสิงคโปร ไดแก ประเด็นการจัดการชั้นเรียน การออกแบบหนวยการเรียนรูและการจัดทําแผน                

การจัดการเรียนรู แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล แผนการสอนรายบุคคล แผนการจัดประสบการณ              

และกลยุทธในการจัดการเรียนรู สวนประเด็นการประเมินของประเทศสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐเกาหลี และ

ประเทศสิงคโปร ดานผลการจัดการเรียนรูท่ีปรากฏนอกเหนือจากนี้และแตกตางจากประเทศไทย ไดแก 

ประเด็นศักยภาพการสอนในชั้นเรียน ความสามารถในการสอน กระบวนการเรียนการสอน การสงเสริม

ความเปนเลิศดวยประสิทธิภาพการเรียนการสอน และการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 
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สวนท่ี 3 การประเมินดานผลการพัฒนาวิชาการ พบวา มีประเด็นการประเมินท่ีประเทศ

สิงคโปรกําหนดไวตรงกันกับประเทศไทย ไดแก การพัฒนาวิชาการ การใหบริการทางวิชาการ และในสวน            

ของตางประเทศ พบวา ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสิงคโปร สาธารณรัฐเกาหลี ประเทศออสเตรเลีย           

ไดกําหนดประเด็นประเมินดานพัฒนาวิชาการนอกเหนือจากท่ีมีการกําหนดไวในหลักเกณฑของประเทศไทย  

ซ่ึงมีความสอดคลองกันหลายประเด็น ไดแก ประเด็นการรักษาคุณภาพการสอนระดับสูง การรวมแบงปน         

กลยุทธและความคิด ความรับผิดชอบอยางมืออาชีพ ความสัมพันธระหวางบุคคล การสงเสริมการสื่อสาร

ระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน การสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาเพ่ือนรวมงาน 

ทัศนคติของครู ความพึงพอใจของผูปกครอง และทักษะการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและชุมชน  

2. ผลงานทางวิชาการ มีการกําหนดรูปแบบของผลงานทางวิชาการจําแนกเปน 4 สวน คือ 

งานวิจัย รายงาน ผลงานดีเดน และแฟมสะสมผลงาน  

สวนท่ี 1 งานวิจัย พบวา ในภาพรวมประเทศไทยกําหนดใหเสนอผลงานวิจัย ไดแก 

ผลงานวิจยัและพัฒนา การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และรายงานการศึกษา คนควา หรือผลการวิจัยในชั้นเรียน            

หรือผลงานทางวิชาการลักษณะอ่ืนท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาดานการเรียนของผูเรียน ซ่ึงสอดคลอง          

กับแผนการจัดการเรียนรู การใชแนวคิด ทฤษฎีและองคความรู เพ่ือแกไขปญหานําไปสูการสรุปองคความรู             

เพ่ือพัฒนาผูเรียน เปนสวนหนึ่งในการเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนเปนวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะในหลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ              

ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินของสาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และประเทศสิงคโปร  

 นอกจากนั้น สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และประเทศสิงคโปร ไดมีการกําหนด

รูปแบบของงานวิจัยในการเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนงในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแก เอกสารวิจัย

หรือผลการวิจัยในสื่อสิ่งพิมพระดับอําเภอท่ีมีการนําผลการวิจัยไปใชปรับปรุงการเรียนการสอน 

สวนท่ี 2 รายงาน พบวา ประเทศไทยกําหนดใหเสนอรายงานผลการเรียนการสอนหรือ

ผลการเรียนรูของผูเรียน เปนสวนหนึ่งของหลักเกณฑการประเมิน ซ่ึงสอดคลองกับท่ีประเทศออสเตรเลีย             

และประเทศสิงคโปรกําหนดไว นอกจากนั้นยังมีรูปแบบของรายงานท่ีกําหนดไวแตกตางหลากหลาย ท้ังใน

ตางประเทศและประเทศไทยนอกเหนือจากท่ีกําหนดไวขางตน ไดแก รายงานการคาดคะเนศักยภาพ          

ในอนาคตของครู รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานประจําป รายงานผลการประเมินความเปนมืออาชีพ 

(การมีสวนรวมในการเรียนรูอยางมืออาชีพ รายงานการสังเคราะหผลการแกปญหาและพัฒนาผูเรียน 

รายงานผลการประเมินและหรือการทดสอบของวิชาท่ีสอนในระดับเขตหรือระดับประเทศ และรายงานผล          

การพัฒนาผูเรียนดานอ่ืนๆ   

สวนท่ี 3 ผลงานดีเดน พบวา ประเทศไทยไดมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมใหครูเสนอ

รางวัลท่ีแสดงการพัฒนางาน ตาม ว 5/2554 และ ว 13/2556 เพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือใหมีและเลื่อน

วิทยฐานะเปนกรณีพิเศษไดอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑของประเทศสิงคโปร 
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สวนท่ี 4 แฟมสะสมงาน พบวา ประเทศไทยไดมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมใหครู

เสนอแฟมสะสมงาน ตาม ว 17/2552 ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑของประเทศสิงคโปร 

ดานการฝกอบรม  

ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะในดานการฝกอบรมในภาพรวม 

พบวา มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินในดานการฝกอบรมท้ังในตางประเทศและในประเทศไทย  

โดยประเทศท่ีพบวามีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินดานดังกลาวเชนเดียวกับประเทศไทย ไดแก 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศจีน (เซ่ียงไฮ) ประเทศสิงคโปร และสาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ซ่ึงมี

ความใกลเคียงกันกับท่ีกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินของประเทศไทย แตแตกตางกันท่ีประเทศไทย

กําหนดใหใชผลการฝกอบรมพัฒนาเปนคุณสมบัติเพ่ือขอรับการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อน            

วิทยฐานะเทานั้น ในขณะท่ี ตางประเทศกําหนดใหการฝกอบรมพัฒนาเปนกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนตําแหนง โดยเปดโอกาสใหครูผูผานการฝกอบรม สามารถนําผล

คะแนนมาใชในการขอเลื่อนตําแหนงได  

ดานอ่ืนๆ 

การศึกษางานวิจัยและเอกสารพบประเด็นอ่ืนๆ ท่ีตางประเทศกําหนดไวมีความแตกตาง 

จากประเทศไทย สรุปไดดังตอนี้ 

1. ประเทศสหรัฐอเมริกา กําหนดรูปแบบการประเมินโดยใชผลจาก “รายงานการจัดอันดับ

ประสิทธิภาพของครู (Highly Effective Rating)” ในการพิจารณา 

2. ประเทศจีน กําหนดรูปแบบการประเมินโดยการทดสอบ แบงเปนการสอบขอเขียน 

(120 นาที) โดยใชแบบทดสอบ 2–3 แบบ ในดานความรู ทักษะ วิธีสอน วิชาเฉพาะ และจิตวิทยา 

รวมกับการสอบสัมภาษณ (20 นาที) 

3. ประเทศออสเตรเลีย กําหนดให “ความเปนพลเมืองหรือชาวตางชาติท่ีไดรับวีซา             

อยูอาศัยถาวร และไดรับการรับรองจากหนวยงานท่ีดูแลดานครู” เปนประเด็นหนึ่งท่ีกําหนดไว              

ในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

 

4. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย นําเสนอเปน 2 สวน ไดแก  

สวนท่ี 1 แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ             

หรือเลื่อนวิทยฐานะครู เพ่ือใชประกอบการดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการกําหนดระเบียบและ

ขอกําหนดเก่ียวกับการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 
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สวนท่ี 2 มาตรการสําคัญ พรอมเหตุผลและความจําเปน และสรุปขอเสนอแนะในการกําหนด 

นโยบายเก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อนวิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู          

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู 

เพ่ือใชประกอบการดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการกําหนดระเบียบและขอกําหนดเก่ียวกับการประเมิน

เพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 

แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู 

กําหนดเปน 3 สวนหลัก  ๆไดแก สวนมาตรฐานตําแหนง สวนมาตรฐานวิทยฐานะ และสวนหลักเกณฑการประเมิน 

เพ่ือใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. มาตรฐานตําแหนง กําหนดเปน 2 ตําแหนง ไดแก ครูผูชวย และคร ู

2. มาตรฐานวิทยฐานะ กําหนดเปน 2 ดาน ไดแก  

2.1 ดานคุณสมบัติท่ัวไป คือ  

1) การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

2) การมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2.2 ดานคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ คือ  

1) ประสบการณการทํางาน 

2) ความรู ความสามารถ ทักษะ 

3) คุณภาพการปฏิบัติงาน 

4) ผลการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

3. หลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ กําหนดเปน 2 ดาน ประกอบดวย  

3.1 ดานคุณสมบัติท่ัวไป ไดแก 

1) การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) การมีวินัย 1.2) การดํารงตน  

ไดอยางเหมาะสม 1.3) การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี และ 1.4) การไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2) การมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ มี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) หนาท่ี 

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1.2) ความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.2 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ไดแก 

1) ประสบการณการทํางาน มี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี                       

1.2) ระยะเวลาการดํารงตําแหนง 

2) ความรู ความสามารถ และทักษะ มี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) ความรู ความสามารถ 

และทักษะดานการจัดการเรียนรูหรือการจัดการเรียนการสอน 1.2) ความรู ความสามารถ และทักษะดาน
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การบริหารจัดการชั้นเรียน 1.3) ความรู ความสามารถ และทักษะดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และ

1.4) ความรู ความสามารถ และทักษะดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ 

3) คุณภาพการปฏิบัติงานมี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) คุณภาพดานการพัฒนาผูเรียน 

และ 1.2) คุณภาพดานการพัฒนาตนเอง  

4) ผลการปฏิบัติงานมี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) ผลการปฏิบัติงานดานผลท่ีเกิดกับ

ผูเรียน 1.2) ผลการปฏิบัติงานดานการจัดการเรียนรู 1.3) ผลการปฏิบัติงานดานการพัฒนาวิชาการ และ 

1.4) ผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพผูเรียน 

5) ผลงานทางวิชาการ แยกเปน 2 สวน ไดแก 1.1) งานวิจยั 1.2) รายงาน  

6) ผลการฝกอบรม 

สวนท่ี 2 มาตรการสําคัญ พรอมเหตุผลและความจําเปน และสรุปขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบาย

เก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อนวิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 

 มาตรการสําคัญและขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อน      

วิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามมาตรการ 8 มาตรการ มีดังนี้ 

มาตรการท่ี 1 สรางระเบียบหรือขอกําหนดเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับการใหมี 

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูท่ีชัดเจน 

ขอเสนอแนะ 

1) กําหนดประเด็นการประเมินโดยยึดเจตนารมณของกฎหมายท่ีจะพิจารณา

ความสามารถ (Ability) และผลการปฏิบัติงาน (Performance) มากกวาการพิจารณาจากความอาวุโส 

(Seniority) เพ่ือลดขอดอยของระบบการประเมินเลื่อนตําแหนงแบบเดิม 

2) กําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีคํานึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการศึกษา การอบรม 

ประสบการณ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี              

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมาย 

3) กําหนดหลักเกณฑท่ีเนนมาตรฐาน มีความเปนสากล โปรงใส เปนธรรม มีประเด็น                

ท่ีชัดเจน มีความเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคลองกับงานท่ีครูทําในแตละสายงาน โดยยึดความ

หลากหลาย สามารถปฏิบัติไดอยางอิสระและเปนรูปธรรม 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาและปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ               

และเลื่อนวิทยฐานะครูใหทันสมัยและเปนปจจุบัน 

ขอเสนอแนะ 

1) กําหนดประเด็นคุณภาพของผูเรียนเปนประเด็นหลักในการประเมิน 

2) กําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีมีฐานจากงานวิจัยและการสะทอนผลของผูมีสวนได              

สวนเสียทุกระดับ (ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล)            



162 
 

โดยคํานึงถึงความแตกตางของสภาพเฉพาะของงานท่ีปฏิบัติใหมีความเหมาะสมกับแตละสายงานหรือ

สาระการเรียนรู คุณภาพของผูเรียน การทําหนาท่ีและความรับผิดชอบของครู และผลการพัฒนางาน      

ดานวิชาการของครูและผูเรียน 

3) กําหนดหลักเกณฑการประเมินเฉพาะสําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ีในสถานศึกษา          

ท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษา                

ท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและท่ีมี          

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ  

4) ศึกษาเจาะลึกในกระบวนการบริหารงานบุคคลของครูแตละกระบวนการ เชน                 

การกําหนดเกณฑการสรรหาครู การกําหนดคาวิทยฐานะและคาตอบแทนครู การกําหนดเกณฑการยาย โอน               

และการพัฒนา เพ่ือนาํผลการศึกษามาใชเปนฐานในการกําหนดเกณฑ  

5) กําหนดใหมีหลักเกณฑเรื่องคาตอบแทนพิเศษหรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) 

นอกเหนือจากเงินเดือนปกติ สําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ีการสอนในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือท่ีมี  

ความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ 

สถานศึกษาท่ีอยู ในพ้ืนท่ีหางไกล สถานศึกษาชายขอบ หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและท่ีมี          

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ   

6) กําหนดใหความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) เปนประเด็นหนึ่ง          

ในการประเมินในทุกระดับ ตั้งแตระดับชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ 

เนื่องจากมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพของการปฏิบัติงานของครูและผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน โดยมีเง่ือนไข

วาควรกําหนดรูปแบบอยางหลากหลาย เพ่ือสรางทางเลือกใหครู หรือเนนงานวิจัยท่ีสอดคลองกับงานท่ีครูปฏิบัติ 

ไมเบียดบังเวลาในการเรียนการสอน สามารถทําไปพรอมกับการปฏิบัติงานประจําวันไดตรงตามสายงาน และ

สะทอนผลสูการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนละคุณภาพผูเรียน  

7) กําหนดใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน (Student Achievement) จากการประเมินผล            

การเรียนการสอนในระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการชั้นเรียน การพัฒนาวิชาการและการบริการ

ทางวิชาการใหกับชุมชนเปนประเด็นในการประเมิน เนื่องจากพบวาเปนแนวโนมท่ีหลายประเทศใชอยู

และการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับ มีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

8) กําหนดใหการประเมินเปนการประเมินท้ังผลการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผานมารวมกับผล             

การประเมินความคาดหมายของสมรรถนะในการปฏิบัติหนาท่ีและการสรางประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ี

ของตนในระดับท่ีสูงข้ึนในอนาคต อาจอยูในรูปแบบของสัญญาหรือขอตกลงรวม เพ่ือขอรับการประเมินดวย  
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9) กําหนดใหนําผลการประเมินจากการเขารับการฝกอบรมในเนื้อหาวิชาการอยางเขม 

มาใชประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของครูเพ่ือเลื่อนตําแหนงและเพ่ิมคาตอบแทน          

โดยกําหนดระยะเวลาข้ันต่ําและเกณฑการวัดผลท่ีมีประสิทธิภาพไวอยางชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

เพ่ือใหเกิดทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีดีข้ึน โดยวัดและประเมินผลการพัฒนาหลังการ

ฝกอบรม 

10) การประเมินควรมีการใชวิธีประเมินแบบหลายมิติ เชน มีการกลั่นกรองจากเอกสาร 

(Document Screening) การนําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) แบบรายการ (Checklist) 

และเปดโอกาสใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชา เชน ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และเพ่ือนรวมงานเขามา 

มีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยกําหนดประเด็นท่ีจะใหประเมินท่ีชัดเจน โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณ

เพ่ือนรวมงาน (Peer Interview) หรือเปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึง

พอใจหรือสังเกตการณเพ่ือประเมินความสามารถดานการสอน (Teaching Capability Observation) และ

การสัมภาษณครูผูขอรับการประเมินในเชิงลึก (In-depth Interview with the Teacher) และการใหคร ู

ประเมินตนเอง 

11) กําหนดใหมีการประเมินโดยไมใหผูถูกประเมินทราบกอนลวงหนา เพ่ือใหไดรับทราบ

ขอมูลและไดเห็นสภาพการปฏิบัติงานท่ีแทจริง โดยมีการกําหนดเกณฑวาจะเปนการประเมินดานใดบาง                 

ผูประเมินคือใคร ซ่ึงควรเปนผูท่ีไมมีสวนไดสวนเสียกับการประเมิน 

มาตรการท่ี 3 สรางกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู 

ขอเสนอแนะ 

1) องคกรกลางดานการบริหารงานบุคคลควรกําหนดกลยุทธในการขับเคลื่อนหลักเกณฑ

อยางหลากหลาย มีประสิทธิภาพ ชัดเจน ครอบคลุม เจาะลึก เพ่ือสงเสริมใหเกิดผลท่ีสะทอนถึงคุณภาพครู 

2) จัดรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ังใหความรู สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมี              

สวนไดสวนเสียทุกระดับ (ระดับนานาชาติ ระดับชาติ ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา 

ระดับชุมชน และระดับบุคคล) หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน                    

เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล               

หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ 

3) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับฟงปญหาและชวยเหลือในการแกปญหาเฉพาะพ้ืนท่ี  

4) จัดใหมีหนวยงานท่ีใหคําปรึกษาแนะนําแกครู ท้ังกระบวนการเก่ียวกับการใหมี            

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู ตั้งแตเริ่มตนจนจบกระบวนการ 

5) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสงเสริมการขับเคลื่อน                  

การดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะคร ู
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มาตรการท่ี 4 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการดําเนินการตามระเบียบ                

หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) 

ขอเสนอแนะ 

1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหความรู ความเขาใจ ชวยแกปญหา และสรางความเขาใจ 

เก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการตางๆ ในการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ                

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) 

2) จัดสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ังสะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมี       

สวนไดสวนเสียทุกระดับ (ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับ

บุคคล) หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี 

เสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและ

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ 

มาตรการท่ี 5 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการประเมินตามระเบียบ                  

หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับผูประเมิน  

ขอเสนอแนะ 

1) จัดทําฐานขอมูลผูทรงคุณวุฒิสวนกลางในทุกกลุมสาระและทุกสาขาวิชาใหครบถวน 

โดยมีคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือเปนผูประเมินในสวนกลาง

และสวนภูมิภาค 

2) จัดทําฐานขอมูลครูผูผานการประเมินใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู                       

โดยมีคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือเปนผูประเมินในภูมิภาค  

3) จัดสัมมนา ผูประเมินผลการปฏิบัติงานในสวนกลาง รวมท้ังผูประเมินหรือผูมีสวนได           

สวนเสียในระดับภาค ระดับจังหวัด ระดับเขตพ้ืนท่ี ระดับสถานศึกษา ระดับทีม และระดับบุคคล ในเรื่อง           

ท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามวิธีการในระเบียบหรือขอกําหนด เพ่ือกําหนด

ขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติหนาท่ีเปนผูประเมิน มีการใหความรู และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ประเมิน และสะทอนผลการปฏิบัติหนาท่ี ในประเด็นตางๆ เชน การกําหนดวิธีการและรูปแบบในการ

ประเมินท่ีหลากหลาย อาทิ การรวบรวมเอกสารขอมูล การนําหลักเกณฑการประเมินไปใช การสะทอน

ผลการปฏิบัติงาน การประเมินเพ่ือนรวมงาน ไปจนถึงการประเมินตนเอง 

4) จัดทําเกณฑประเมินสมรรถนะของผูประเมินผลการปฏิบัติงานในทุกระดับ โดยกําหนด             

ใหผูประเมินตองสมัครสอบแขงขัน สอบคัดเลือก มีการทดสอบความรู ความสามารถ และทัศนคติ รวมท้ัง

มีระบบแรงจูงใจใหคนดี คนเกงสมัครสอบ ระบบการพัฒนา ฝกอบรม การติดตามประเมินผล และระบบ

การธํารงรักษา เชนเดียวกับครูผูรับการประเมิน  
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5) นาํระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู               

ความเขาใจในการประเมินตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ

ครูใหกับผูประเมิน 

มาตรการท่ี 6 สรางความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

1) จัดอบรมครูท้ังในดานเนื้อหาวิชาการ การจัดการเรียนการสอนท้ังในระบบโรงเรียน

และระบบออนไลน การจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะงานวิจัย ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว 

เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนาตนเองในดานเนื้อหาวิชาการ ดานการจัดการเรียนการสอน และสงเสริม             

ใหนําผลการฝกอบรมมาใชในการจัดทําวิจัย ท่ีมุงผลเพ่ือแกปญหาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหครู

สามารถจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ เนื่องจากคุณภาพของครูสามารถสะทอน

ออกมาจากผลงานทางวิชาการ และหากผลงานทางวิชาการมีคุณภาพ คุณภาพของผูเรียนก็ไดรับการพัฒนา

เชนกัน  

2) สนับสนุนดานความยั่งยืนของเงินทุนเพ่ือการพัฒนาครู (Funding Sustainability) อาทิ 

การสงเสริมดานแหลงทุนและการวางแผนการใชเงินสําหรับพัฒนาครูหรือการพัฒนาตนเองของครู เพ่ือให

การพัฒนาคุณภาพครูมีความตอเนื่องและยั่งยืน 

3) สงเสริมความรวมมือทุกดาน ทุกระดับ (ระดับนานาชาติ ระดับชาติ ระดับภาค ระดับเขต 

ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) เชน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในประเทศ

และระหวางประเทศ การแลกเปลี่ยนบุคลากร ฯลฯ 

4) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู 

ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

มาตรการท่ี 7 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

1) จัดการอบรมสัมมนาครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการ

ตางๆท่ีเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

2) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

มาตรการท่ี 8 สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อน 

วิทยฐานะคร ู

1) กําหนดใหมีรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากทุกระดับ (ระดับกระทรวง 

ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) 

2) กําหนดใหมีรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากหนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษ              

หรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษา
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พิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและความยากลําบากในการจัด

การศึกษาดานอ่ืนๆ เพ่ือการกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสมและครอบคลุม สรางขวัญกําลังใจใหกับครู

ผูปฏิบัติงาน 

3) สรางเครือขายการสื่อสารจากหนวยบนลงสูหนวยปฏิบัติในทุกระดับ (ระดับกระทรวง                

ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) เพ่ือสงเสริม                            

การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 

4) กําหนดใหมีการประเมินการพัฒนาวิชาการและการใหบริการทางวิชาการใหกับชุมชน  

5) กําหนดใหมีการประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชน 

การสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง ทักษะการสื่อสารกับผูปกครองและชุมชน 

6) กําหนดใหมีการรายงานผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการมีสวนรวม            

ของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู และนําผลการดําเนินการมาใช           

ในการขอรับการประเมินได  

7) กําหนดวิธีประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียครอบคลุมในทุกภาคสวน   

8) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสงเสริมการมีสวนรวม               

ของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะขาราชการคร ู

 

อภิปรายผล 

ประเด็นการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีปรากฏในผลการศึกษาเปรียบเทียบครั้งนี้ 

พบวา มีความสอดคลองและไมสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีไดศึกษาไวในประเด็นท่ีนาสนใจ ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

1. ประเด็นการประเมินในภาพรวม สวนใหญกําหนดไวใกลเคียงกันท้ังในประเทศไทยและ

ตางประเทศ ไดแก ประเด็นวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ประเด็นประสบการณการทํางาน ประเด็น

ความรู ความสามารถ ประเด็นผลการปฏิบัติงาน ไดแก ผลท่ีเกิดกับผูเรียน ผลการจัดการเรียนรู และผลการพัฒนา 

วิชาการ ประเด็นผลงานทางวิชาการ ไดแก สวนของงานวิจัยและสวนของรายงาน ประเด็นการฝกอบรม 

ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานครูของประเทศเกาหลีใต ท่ีกําหนดให             

มีการประเ มินระยะเวลาการปฏิบั ติ งาน  (Length of Service) ผลการประเ มินการปฏิบั ติ งาน 

(Performance Score) ความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) และจัดสรรคะแนนพิเศษ

ดานอ่ืนๆ (Extra Credit) สําหรับครูท่ีผานการฝกอบรม ครูท่ีมีประสบการณในโรงเรียนพิเศษ โรงเรียน

วิจัย และโรงเรียนในพ้ืนท่ีหางไกล (NCEE, 2017; Kim, H., 2012; Park, S., 2010)  

 ผลการวิจัยของ Day (1999) และ Hargreaves (2006) ระบุวาคุณลักษณะสําคัญท่ี

สะทอน ใหเห็นถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู ไดแก คุณลักษณะดานความรู (Cognitive aspects) 
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โดยเฉพาะในดานเนื้อหาวิชาและทักษะการสอน (Subject or content knowledge and teaching 

skills) รวมถึงเทคนิคดานการสอน (Technical work of teaching) อยางไรก็ตาม มีงานวิจัยท่ีระบุวา    

ไมเพียงเฉพาะคุณลักษณะดานความรู ความสามารถ และทักษะดานเนื้อหาวิชาการเทานั้นท่ีสะทอน          

ถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู แตคุณลักษณะดานความมีวินัย (Discipline) อุปนิสัย (Characteristic) 

คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ (Ethic) และทัศนคติ (Attitude) ท่ีดีของครูก็สงผลตอการเรียนรู              

ของผูเรียนดวยเชนกัน (Keejoon Yoon, 2016; Jung & Choi, 2016; Evans, 2008; Korthagen, 2004; 

Day, 2004; Day, 1999; Sockett, 1996; Fullan, 1993) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ Mizuno (1999)  

ท่ีสรุปวา คุณภาพการสอนของครู ข้ึนอยูกับคุณภาพ ความสามารถ คุณสมบัติ รวมถึงบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม

ของครู ซ่ึงความเหมาะสมของคุณภาพ (Quality) ความสามารถ (Ability) คุณสมบัติ (Qualification) บุคลิกภาพ 

(Personality) รวมถึงอุปนิสัย (Characteristic) ของครูนี้ สงผลกระทบและมีอิทธิพลอยางมากตอผูเรียน 

(Koike, 1988) ดังนั้น การพิจารณาเลื่อนวิทยฐานะของครูเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ จึงมีความจําเปนตองกําหนด 

ใหครอบคลุมในทุกประเด็นท่ีกลาวมาขางตน   

การประเมินในประเด็นท่ีกําหนดไวดังกลาว สามารถลดขอดอยของระบบการประเมิน                  

เลื่อนตําแหนงท่ีมีการพิจารณาจากความอาวุโส (Seniority) มากกวาพิจารณาจากความสามารถ (Ability) และ

จากผลการปฏิบัติงาน (Performance) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของการกําหนดตําแหนงและระดับตําแหนง             

ของ ก.พ. ท่ีไดยกเลิกหลักเกณฑในระบบท่ีเรียกวา ระบบซี เดิม และนําระบบท่ีเรียกวา ระบบแทง มาใช             

เพ่ือแกจุดออน ของระบบอาวุโสท่ีมักถูกนํามาใชในการประเมินบุคคลเพ่ือเลื่อนตําแหนง และหันไป             

ใหความสําคัญกับการประเมินความรู ความสามารถ ผลงานและผลการปฏิบัติงานของบุคคลแทน  

นอกจากนั้น การกําหนดใหมีหลักเกณฑการประเมินสําหรับครูผูปฏิบัติการสอนในพ้ืนท่ี

หางไกล พ้ืนท่ีเสี่ยงภัย หรือในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาพิเศษ ท่ีสามารถไดรับเงินพิเศษเพ่ิมเติมนอกเหนือ             

จากเงินเดือน หรือ Bonus ก็มีความสอดคลองกับแนวคิดในการปรับระบบจําแนกตําแหนงของ ก.พ. เชนกัน           

ท่ีเนนการกําหนดตําแหนงโดยคํานึงถึงความยากในการปฏิบัติงาน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2551) ตรงตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 

และท่ีแกไขเพ่ิมเติมท่ีกําหนดใหการประเมินครูตองคํานึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการศึกษา การฝกอบรม 

ประสบการณ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติ

หนาท่ี อยางไรก็ตาม การกําหนดประเด็นการประเมินควรมีความเหมาะสม เปนธรรม และไมยากเกินไป  

เพ่ือรักษาขวัญและกําลังใจของครู (สํานักงาน ก.ค.ศ., 2551) 

2. ประเด็นการประเมินดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน(Students Achievement) 

ท่ีถูกกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูมีความสอดคลองกับผลการวิจัย 

หลายฉบับ อาทิ ผลงานวิจัยของ Williams and Engel (2013)  ท่ีพบวา รูปแบบและวิธีการประเมินผล          

การปฏิบัติงานของครูท่ีมีแนวโนมจะถูกนํามาใชมากข้ึนท่ัวโลกในปจจุบันนี้ คือ การประเมินคุณภาพคร ู             
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จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน (Student Achievement Test) ซ่ึงแมแตประเทศ

ญ่ีปุนท่ีเคยยกเลิกการทดสอบมาตรฐานของผูเรียน (Standardized Testing of Students) มาเปนเวลาหลาย

ป เนื่องจากปญหาการแขงขันท่ีรุนแรงระหวางผู เรียน ครู และสถานศึกษา ก็กําลังพิจารณาท่ีจะนํา 

Standardized Testing of Students กลับมาใชใหม เนื่องจากผลการทดสอบระหวางประเทศท่ีเรียกวา PISA 

(Programme for International Student Assessment) ของนักเรียนญ่ีปุนมีอันดับท่ีลดต่ําลง งานวิจัย

ดังกลาวสอดคลองกับผลงานวิจัยของนักวิชาการของไทยและตางประเทศ ดังปรากฏตอไปนี้ 

อัฐพล อินตะเสนา (2552) สรุปผลการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับผลท่ีไดจากการประเมิน 

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครู แสดงใหเห็นวา การกําหนดใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเปนประเด็นในการประเมิน       

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะมีความเหมาะสม เนื่องจากการศึกษาวิจัย พบวา การท่ีครูไดรับการประเมินใหเลื่อน           

วิทยฐานะ สงผลตอการเรียนการสอนดานผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  

รัตนา ศรีเหรัญ (2553) ศึกษาความสัมพันธของผลการเลื่อนระดับวิทยฐานะของครูกับผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ซ่ึงพบวา การเลื่อนระดับวิทยฐานะของครู มีความสัมพันธเชิงบวก           

กับผลทดสอบทางการศึกษาของผูเรียนท่ีศึกษาอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ  

Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ระบุถึงความสัมพันธในเชิงบวก

ระหวางคะแนนผลการปฏิบัติงานแบบอิงมาตรฐานของครูกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  

นอกจากนั้น งานวิจัยของกนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ยังแสดงใหเห็นความสัมพันธเชิงบวก 

ของคุณภาพการปฏิบัติงานของครท่ีูไดรับการเลื่อนวิทยฐานะกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนเชนกัน  

3. ประเด็นการประเมินดานความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ

ชั้นเรียนท่ีถูกกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูมีความสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางระบบการประเมิน

กับการปฏิบัติการสอนของครู พบวา ระบบการประเมินมีผลเชิงบวกตอการปฏิบัติการสอนของคร ู               

โดยสามารถสะทอนผลของการปฏิบัติการสอนของครูไดมากข้ึน นําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร

จัดการหองเรียนท่ีดีข้ึนของครู และสอดคลองกับผลการวิจัยของบุญชวย ภักดี (2551) ท่ีทําการศึกษา

เปรียบเทียบการรับรูถึงคุณภาพการสอนของครูชํานาญการและครูชํานาญการพิเศษในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดานความสามารถในการจัดการเรียนการสอน กอนและหลังไดรับ            

การเลื่อนวิทยฐานะชํานาญการและชํานาญการพิเศษ พบวา คุณภาพการสอนของครูดานความสามารถ          

ในการจัดการเรียนการสอน ภายหลังไดรับการเลื่อนวิทยฐานะชํานาญการและชํานาญการพิเศษ มีคาเฉลี่ย

ของคุณภาพการสอนสูงข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับกอนไดรับการเลื่อนวิทยฐานะ ซ่ึงในทางกลับกัน นัยยะนี้       

อาจสะทอนใหเห็นวาสไตลการบริหารจัดการชั้นเรียนเปนตัวชี้วัดท่ีมีนัยสําคัญมากท่ีสุดในการสะทอนผล    

การปฏิบัติงานของครู (Ismail Hussein Amzat, 2015) 
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4. ประเด็นการประเมินดานผลการพัฒนาวิชาการ พบวา ประเทศไทยกําหนดให มี          

การประเมินการพัฒนาวิชาการและการใหบริการทางวิชาการใหกับชุมชน และในตางประเทศกําหนดใหมี

การประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและ

ชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง และทักษะการสื่อสารกับผูปกครองและชุมชน ซ่ึงสอดคลอง                     

กับผลการวิจัยของสุธี ประจงศักดิ์ (2554) ท่ีสรุปไวในงานวิจัยของเขาวา แมครูจะมีภาระงานมากแตก็

สามารถมีสวนรวมกับชุมชน พัฒนาชุมชน โดยวิธีการใหความรู และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามได

เปนอยางดี การมีสวนรวมระหวางสถานศึกษาโดยผานครู นอกจากจะทําใหเกิดความสามัคคีแลว ยังเปน    

การพัฒนาตนเอง เพ่ิมพูนความรู และประสบการณ เพ่ือท่ีจะนํามาใชในการทําผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อน

วิทยฐานะไดเปนอยางดี  

ดังนั้น การกําหนดใหมีการประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียน             

และชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง ทักษะการสื่อสารกับผูปกครอง

และชุมชน และการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน          

จึงเปนหัวขอท่ีควรใหความสําคัญและนํามาพิจารณาในการกําหนดหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

ของครูในประเทศไทยดวยเชนกัน  

5. ประเด็นการประเมินดานคุณภาพของผลการปฏิบัติงานของครูท่ีถูกกําหนดไวท้ังใน

หลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูของตางประเทศและของประเทศไทย มีความสอดคลอง 

กับผลการวิจัยของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีระบุวาการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของครูสงผลเชิงบวกตอการปฏิบัติการสอนของครู โดยสามารถสะทอนผลของการปฏิบัติการสอนของครู

ไดมากข้ึน ซ่ึงนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาแผนการสอน รวมถึง การบริหารจัดการหองเรียนท่ีดีข้ึน และ

การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยอิงมาตรฐานมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และระบุ

วาจะสามารถสะทอนผลการประเมินตนเองของครูไดมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑการประเมิน             

ของประเทศไทยท่ีกําหนดใหครมีูการประเมินตนเอง  

6. ประเด็นการประเมินดานผลงานทางวิชาการมีการกําหนดไวท้ังในหลักเกณฑการประเมิน            

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูในตางประเทศและในประเทศไทย โดยจําแนกรูปแบบของผลงานทางวิชาการ             

เปน 2 รูปแบบหลัก ไดแก งานวิจัยและรายงาน  

ในสวนของงานวิจัยท่ีกําหนดใหนําไปใชในการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะนั้น 

กนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ระบุไวในผลการวิจัยวา หลักเกณฑการประเมินท่ีพึงประสงค ควรจะเนน           

การประเมินท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูมากกวาการทําผลงานทางวิชาการ แตจากการศึกษา

ผลการวิจัยฉบับอ่ืนๆ พบวา งานวิจัยท่ีมีคุณภาพสามารถสะทอนผลตอคุณภาพของครูไดและสงผล            

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ดังท่ีสุธี ประจงศักดิ์ (2554) สรุปผลการวิจัย เรื่อง การศึกษา

กระบวนการพัฒนาวิทยฐานะครูชํานาญการ ไปสูตําแหนงวิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษไววาการท่ีคร ู            
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มีวิทยฐานะทําใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเพ่ิมข้ึนได เนื่องจากการท่ีจะมีวิทยฐานะครูตองมีการทําวิจัยในชั้นเรียน 

ศึกษาสภาพปญหาของผูเรียนเปนรายบุคคลตามความเปนจริง คิดคนสื่อการสอน นวัตกรรมใหมๆมาใช         

ในการเรียนการสอน และเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทําใหผูเรียนเรียนรูไดอยางมีศักยภาพ มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และสิ่งท่ีเปนแรงจูงใจใหครูทําผลงานทางวิชาการ ไดแก เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ เพ่ือพัฒนาตนเอง 

พัฒนางานดานการเรียนการสอนและแกปญหาในชั้นเรียน และเงินวิทยฐานะท่ีเพ่ิมข้ึนจากเงินเดือนประจํา  

นอกจากนั้น ปทมา จันทรแกว (2554) ก็ไดสรุปผลการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพ

งานวิจัยของครูกับการผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษ พบวา คุณภาพของงานวิจัย 

มีความสัมพันธทางบวกกับการผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติ  อีกท้ังงานวิจัยของครูท่ีผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษก็มีคุณภาพสูงกวา

งานวิจัยของครูท่ีไมผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ           

ท่ีระดับ.05  

ผลการวิจัยดังกลาว ระบุวา คุณลักษณะงานวิจัยของครูท่ีผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะ

ระดับชํานาญการพิเศษสวนใหญ เปนงานวิจัยท่ีมีสมมติฐานแบบมีทิศทาง เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง       

ใชนวัตกรรม เปนคอมพิวเตอรชวยสอน เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม และนําเสนอ        

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชตาราง ซ่ึงชี้ใหเห็นวาคุณภาพของผลงานทางวิชาการสามารถสะทอน           

ถึงคุณภาพของครูได กลาวคือ ครูท่ีจัดทําผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพถือวาเปนครูท่ีมีคุณภาพ สามารถ            

ผานเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีหรือเลื่อนวิทยฐานะได เพราะฉะนั้น จึงอาจสรุปไดวา ผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ            

สงผลตอการพัฒนาคุณภาพของครู และในทางกลับกัน คุณภาพของครูก็สามารถสะทอนออกมาจากงานวิจัย 

ท่ีมีคุณภาพดวย  

อยางไรก็ดี ผลการศึกษาวิจัยของ ณัฐนันท พงษธนาวิสิฐ (2553) พบวา ครูผูทําผลงานวิชาการ 

ไมมีความรูในการจัดพิมพและการจัดทํารูปเลม อีกท้ังยังพบวาครูยังขาดทักษะในการจัดทําผลงานวิจัย

และผลงานทางวิชาการอ่ืนๆ ทําใหผลงานวิชาการท่ีเนนการทําวิจัยสวนใหญ ไมเกิดองคความรูใหมและ

เปนผลงานท่ีผูอ่ืนทําวิจัยไวมากแลว ไมเกิดประโยชนสําคัญตอวงวิชาการและการปฏิบัติงาน จึงอาจอนุมาน 

ไดวาครูสวนใหญไมมีความพรอมดานความรู ความเขาใจในรูปแบบและหลักเกณฑในการทําผลงาน          

ทางวิชาการ  

กนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ไดใหขอเสนอแนะในเรื่องนี้ไววา หลักเกณฑฯและกลยุทธการขับเคลื่อน 

หลักเกณฑฯท่ีพึงประสงค ควรจะเนนหลักเกณฑฯท่ีครูสามารถทําผลงานไปพรอมกับการปฏิบัติงาน

ประจาํวัน และควรจัดใหมีหนวยงานท่ีใหคําปรึกษาแนะนําแกครู  

ดังนั้น การกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสม ประกอบกับการบริหารจัดการท่ีดีในการใหความรู           

ดานการจัดทําผลงานทางวิชาการและความรูในเนื้อหาทางวิชาการดานการจัดการเรียนการสอนใหตรง          

ตามสายงาน  โดยเนนการวิจัยในชั้นเรียน ท่ีมุงผลเพ่ือการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
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โดยตรงก็จะทําใหการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับการพัฒนา เม่ือครูไดรับการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูน

ความรู ความสามารถในเรื่องของการจัดทําวิจัย ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว โดยเฉพาะในเนื้อหาวิชา

ท่ีตรงกับสายงานของตนเอง และการกําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีสอดคลองกับสิ่งท่ีครูทําก็จะสงผล          

ตอคุณภาพของผูเรียนได 

7. ประเด็นการฝกอบรมและการพัฒนา การกําหนดใหนําผลการฝกอบรมมาใชประกอบ           

การพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามท่ีปรากฏในเกณฑการประเมินของตางประเทศ                  

เชน สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ท่ีเปดโอกาสในการขอเลื่อนตําแหนงของครู โดยกําหนดใหครูสามารถ        

นําผลการฝกอบรมและประกาศนียบัตรหรือใบรับรองท่ีไดจากการฝกอบรม มาใชในการเลื่อนตําแหนงและ

เพ่ิมคาตอบแทนได โดยกําหนดระยะเวลาการฝกอบรมในระหวางปฏิบัติหนาท่ีอยางนอย 30 วัน หรือ 180 ชั่วโมง 

และมีการวัดผลประเมินการปฏิบัติงานดวยสเกลคะแนนการปฏิบัติงานท่ีคะแนนเต็ม 100 คะแนน (NCEE, 

2017) สอดคลองกับผลการวิจัยของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีสะทอนใหเห็น

วาควรมีการฝกอบรมครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาและการแสดงออกดานสมรรถนะ                 

ในการปฏิบัติงาน โดยมีเง่ือนไขความสําเร็จของการอบรมและพัฒนา  

นอกจากนั้น การฝกอบรมและพัฒนา ไมอาจดําเนินการเพียงเฉพาะคุณลักษณะดานความรู 

(Cognitive aspects) โดยเฉพาะในดานเนื้อหาวิขาและทักษะการสอน (Subject or content knowledge and 

teaching skills) หรือเทคนิคดานการสอน (Technical work of teaching) เทานั้น แตควรฝกอบรมและพัฒนา

คุณลักษณะดานความมีวินัย (Discipline) บุคลิกภาพ (Characteristic) คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ 

(Ethic) และทัศนคติ (Attitude) ของครูควบคูกันไปดวย  เนื่องจากผลการวิจัยของนักวิชาการหลายทานระบุวา

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีกลาวมา ลวนสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน และเปนคุณลักษณะสําคัญท่ีสะทอนใหเห็น

ถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู (Keejoon Yoon, 2016; Jung & Choi, 2016; Evans, 2008; Hargreaves, 

2006; Korthagen, 2004; Day, 2004; Day, 1999; Sockett, 1996; Fullan, 1993) รวมถึงการสนับสนุน            

ความยั่งยืนของเงินทุนเพ่ือการฝกอบรมและพัฒนาครู (Funding Sustainability) เชน ดําเนินการสงเสริม             

ดานแหลงทุนและการวางแผนการใชเงินเพ่ือการพัฒนาตนเองของครู และการฝกอบรมผูประเมินผล             

การปฏิบัติงาน (NNSTOY, 2016)  

8. ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา มีการกําหนด

วิธีการในการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ Park (2010) ท่ีระบุวา           

การประเมินควรมีการใชวิธีการประเมินแบบหลายมิติ มีการกลั่นกรองจากเอกสาร (Document screening) 

เชน การนําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) รวมท้ังแบบรายการ (Checklist) เขามาใชรวมกับ 

การประเมิน หรือเปดโอกาสใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชา เชน ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และเพ่ือน

รวมงานเขามามีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยอาจใชวิธีสัมภาษณเพ่ือนรวมงาน (Peer Interview) หรือ         

เปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึงพอใจ หรือการสังเกตการณเพ่ือประเมิน

ความสามารถดานการสอน (Teaching Capability Observation) และการสัมภาษณครูผู ขอรับ           
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การประเมินในเชิงลึก (In–depth Interview with the Teacher) การใหครูประเมินตนเอง ซ่ึงอาจนํา

แนวทางหรือวิธีการตางๆ เหลานี้มาใช เพ่ือใหการประเมินเปนไปดวยความครอบคลุมและเปนบทสรุปความ

พึงพอใจสวนใหญของผูมีสวนไดสวนเสีย  

9. ประเด็นการกําหนดหลักเกณฑในเรื่อง “ชั่วโมงสอนตามตารางสอน” และ “งานสนับสนุน

การจัดการเรียนรู” ไดแก การปฏิบัติงานบริหารวิชาการงานบุคคล งบประมาณ หรือบริหารงานท่ัวไปและ 

การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ซ่ึงพบวา มีการกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมิน            

ของประเทศไทยเปนปแรก และสอดคลองกับขอมูลท่ีปรากฏในการประชุมนานาชาติวาดวยการบริหาร            

งานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เม่ือวันท่ี 13-15 กันยายน 2560 ณ โรงแรมรอยัล 

ออคิดเชอราตัน กรุงเทพมหานคร (สํานักงาน ก.ค.ศ., 2560) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีพบวา ยังมีเง่ือนไข

สําคัญในการจัดการเรียนรูผานกิจกรรมตางๆ ในการสรางชุมชนการเรียนรู เชน เรื่องของการจัดการเวลา (Time 

management) การปฏิสัมพันธ (Interaction) การแกไข (Correction) ความรวมมือ (Cooperation) การกระตุน 

(Stimulation) ความอิสระ (Freedom) ความสนุกสนาน (Enjoyment) สงผลตอการพัฒนาคุณภาพของครู 

และชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรูท่ีพึงประสงคได (Blitz, C. L., 2013; Lock, J.; 2006) 

อยางไรก็ดี ในการดําเนินการพัฒนาผานการมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC)                

อาจพบขอจํากัดดานเวลา เนื่องจากปญหาของการกําหนดชั่วโมงการปฏิบัติงานของครู ดังนั้น จึงควร

พิจารณาถึงภาระงานท่ีครูตองปฏิบัติ ให มีความเหมาะสมดวย เนื่องจากภาระงานท่ีมากเกินไป 

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานท่ีหนักเกินไป จะสงผลตอคุณภาพการปฏิบัติงานของครู รวมถึงกระทบ            

กับเวลาในการเขารับการฝกอบรมและพัฒนา อันจะสงผลกระทบตอคุณภาพการเรียนรูและผลการเรียน          

ของผูเรียนได ดังรายงานผลการวิจัยของ Mizuno (2004) ท่ีระบุวา ครูในประเทศญี่ปุน ออสเตรเลีย และเกาหลีใต

ประสบกับปญหาภาระงานท่ีมากเกินไป (Workloads) ดังนั้น แตละประเทศมีความจําเปนตองวางนโยบาย

ในการเพ่ิมจํานวนครูและลดจํานวนชั่วโมงของภาระงาน รวมถึงงานท่ีไมจําเปนใหกับครู เพ่ือใหครูไดมีเวลา          

ท่ีจะพัฒนาตนเองดวยการเขารับการฝกอบรมและพัฒนาหรอืเขาไปมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

(PLC) ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ปญหาเก่ียวกับภาระงานท่ีมากเกินไปของครู หากไมสามารถบริหารจัดการไดตามท่ีกลาวมาแลว 

อาจนําวิธีการใหมๆ เชน การบูรณาการเทคโนโลยีออนไลน (Online technology) ผานสัญญาณอินเทอรเน็ต 

(Internet) เชน เกมสออนไลน (Online games) สังคมออนไลน (Social media) มาชวยในการพัฒนาคร ู           

ผานกระบวนการมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) เชน การนําวิดีโอเกมมาใชกับการเรียนรู 

(Video games & learning) เพ่ือสรางวัฒนธรรมการเรียนการสอนและการมีสวนรวมในยุคดิจิตัล ชุมชน             

การเรียนรูออนไลน (Online professional learning community) ชุมชนการเรียนรูดิจิตัลผานเทคโนโลยี

เครือขายสังคมออนไลน (Social media networking) ท่ีสามารถลดขอจํากัดในเรื่องเวลาและสถานท่ีท่ีจะใช          

ในการเรียนรู (Blitz, C. L. 2013; Salazar, D., Aguirre-Munoz, Z., Fox, K., Nuanez-Lucas, L., 2009; 

Lindberg, J. O., & Olofsson, A. D., 2009; Lock, J.; 2006) 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรทําการศึกษาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practices) ของประเทศตางๆ เฉพาะเจาะจง           

เปนรายดานหรือรายประเด็นท่ีเก่ียวของกับการประเมินใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ เชน รูปแบบการประเมิน 

รูปแบบของผลงานทางวิชาการ หรือรูปแบบการฝกอบรมครูและผูประเมิน แลวนํามาเปรียบเทียบ              

กับประเทศไทยเพ่ือดูความเปนไปไดในการประยุกตใช 

2. ควรทําการศึกษาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practices) ของประเทศตางๆ ตามกระบวนการ 

บริหารงานบุคคลของครูในหัวขออ่ืนๆ ท่ีแตกตางออกไป เชน หัวขอเรื่องการพัฒนา การกําหนดเงินเดือน

และคาตอบแทน การสรรหา การโอน การยาย และการดูแลเรื่องวินัย แลวนํามาเปรียบเทียบกับประเทศไทย

เพ่ือดูความเปนไปไดในการประยุกตใช 

 

 

 

 


