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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

รายงานการศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการบริหารงานบุคคลสําหรับครูระหวางประเทศไทย          

กับตางประเทศ กรณีการประเมินเพ่ือความกาวหนาทางวิชาชีพของครู มีประเด็นท่ีอาจสรุปผลการศึกษา            

ตอบวัตถุประสงคท้ัง 4 ขอ ดังนี้ 1) พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อน

วิทยฐานะของครูท่ีสําคัญในประเทศไทย 2) ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงาน            

ของครูในตางประเทศ 3) ความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู ในตางประเทศ และ              

4) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 8 มาตรการ และแนวทางการกําหนดระเบียบและขอกําหนดในการใหมีวิทยฐานะ

และเลื่อนวิทยฐานะของครู พรอมสรุปอภิปรายผลดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเกี่ยวของกับการใหมีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะของครู            

ท่ีสําคัญในประเทศไทย 

พัฒนาการของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูท่ีสําคัญ             

ในประเทศไทย แบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – 2551  

2. ระยะท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – 2560 

พัฒนาการท้ัง 2 ระยะ สรุปเปน 2 สวน คือ พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐาน               

วิทยฐานะและพัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีสําคัญ 

สามารถกลาวโดยสรุปในแตละสวน ดังนี้ 

พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะ 

 พัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะมีการเปลี่ยนแปลงใน 2 ชวงเวลา ไดแก      

 ชวงท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 สํานักงาน ก.ค.ศ. ก็ไดออกหนังสือเวียนเก่ียวกับ 

การกําหนดมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะออกมา รวม 4 ฉบับ ไดแก ว 9/2548 ว 10/2548           

ว 11/2548 และ ว 17/2548 ตอมา มีการยกเลิก 3 ฉบับแรก ภายในระยะเวลา 1 เดือนเศษ โดยเปลี่ยนมา

ใชฉบับปรับปรุงท่ีกําหนดข้ึนใหม คือ ว 17/2548 ซ่ึงถือเปนหลักเกณฑสําคัญและยังมีผลบังคับใชมาถึงปจจุบัน 

 ชวงท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – พ.ศ. 2560 สํานักงาน ก.ค.ศ. ไดบังคับใชมาตรฐานตําแหนง                

และมาตรฐานวิทยฐานะตาม ว 17/2548 นับจนกระท่ังปจจุบัน เปนเวลา 8 ปเศษ โดยในระหวางนั้น ไดมี             

การปรับปรุงมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะมาเปนลําดับ รวม 7 ฉบับ ตาม ว 12/2551               

ว 28/ 2555 ว 15/2557 ว 20/2559 ว 26/2559 และ ว 5/2560 และลาสุด คือ ว 20/2560 ซ่ึงถือเปน

ฉบับสําคัญเนื่องจากมีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน 
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  สาระสําคัญของพัฒนาการของมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะท่ีสําคัญท้ัง 2 ฉบับ 

คือ ว 17/2548 กับ ว 20/2560 มีดังนี้  

1. มาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะท่ีกําหนดไวในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ ในภาพรวม 

พบวา ไมมีสาระสําคัญท่ีแตกตางกัน คือ มีการกําหนดตําแหนงสายงานการสอน คือ ตําแหนงครูผูชวยและคร ู

โดยกําหนดระดับวิทยฐานะของครูไวเหมือนกันท้ัง 4 ระดับ คือ ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ 

ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 

2. มาตรฐานวิทยฐานะแตละวิทยฐานะท่ีกําหนดไวในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ มีการเปลี่ยนแปลง

ในรายประเด็น ดังนี้  

2.1 ประเด็นหนาท่ีและความรับผิดชอบ พบวา มีความเหมือนและแตกตางเชนเดียวกัน            

ในทุกวิทยฐานะ กลาวคือ มีการคงประเด็นหลักสวนใหญท่ีกําหนดไวในเอกสารฉบับท่ี 1 ไว โดยไดกําหนด

คําอธิบายเพ่ิมเติมใน 3 ประเด็นหลักเดิม ไดแก การจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการชั้นเรียน และ      

การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ และกําหนดประเด็นหลักในเอกสารฉบับท่ี 2 เพ่ิมเติม เพียงประเด็นเดียว ไดแก 

ประเด็นการอบรมบมนิสัยผูเรียน  

2.2 ประเด็นคุณภาพการปฏิบัติงาน พบวา มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดมากท่ีสุด              

และประเด็นการพัฒนาผูเรียน ไดมีการกําหนดไวเปนประเด็นหลักในเอกสารท้ัง 2 ฉบับ เฉพาะในวิทยฐานะ

ชํานาญการเทานั้น โดยไดกําหนดไวในประเด็นหนาท่ีและความรับผิดชอบดวย แตไดถูกตัดออกจากประเด็น

คุณภาพการปฏิบัติงานในวิทยฐานะอ่ืนๆในเอกสารฉบับท่ี 2 อยางไรก็ดี มีประเด็นท่ีถูกคงไวในทุกวิทยฐานะ    

อยู 3 ประเด็น คือ การปฏิบัติงานตามสาระ รายวิชา กลุมสาระการเรียนรูท่ีรับผิดชอบ การพัฒนาตนเอง             

และวิชาชีพ และการบริหารจัดการชั้นเรียน และในบางประเด็นมีการเพ่ิมเติมรายละเอียดปลีกยอย เพ่ือท่ีจะ

เนนใหเห็นถึงระดับคุณภาพของสิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับการปฏิบัติงานของครู รวมท้ังไดตัดประเด็นยอย             

บางประเด็นออก                        

2.3 ประเด็นคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ พบวา มีความเหมือนและแตกตาง

เชนเดียวกันในทุกวิทยฐานะ กลาวคือ มีการคงประเด็นระยะเวลาการดํารงตําแหนงและการดํารงตําแหนงอ่ืน 

ในวิทยฐานะเดียวกันไว โดย“ใหผานการพัฒนาและผานการประเมิน” แตมีการเปลี่ยนแปลงเรื่องระยะเวลา           

การดํารงตําแหนงตามระดับวิทยฐานะ  

2.4 ประเด็นการใหไดรับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ พบวา ในเอกสารท้ัง 2 ฉบับนั้น            

กําหนด ไวเหมือนกัน โดยในเอกสารฉบับท่ี 2 ไดตัดคําวา “เงินวิทยฐานะ”ออก โดยกําหนดใหไดรับเงินเดือน

และเงินวิทยฐานะตามอันดับและวิทยฐานะท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

2.5 ประเด็นระยะเวลาการปฏิบัติงาน เปนประเด็นท่ีถูกกําหนดเพ่ิมเติมไวในเอกสาร             

ฉบับท่ี 2 โดยมีประเด็นยอย 2 เรื่อง เหมือนกันทุกวิทยฐานะ ประกอบดวย ภาระงานสอนและระยะเวลา             

การปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบตามท่ี ก.ค.ศ.กําหนด 
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2.6 ประเด็นวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เปนประเด็นเดิมท่ีอยู

ภายใตประเด็นคุณภาพการปฏิบัติงานในเอกสารฉบับท่ี 1 โดยในเอกสารฉบับท่ี 2 ไดนํามากําหนดไวเปน

ประเด็นหลักอีก 1 ประเด็น และไดกําหนดประเด็นยอยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม ไดแก การประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 

การดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การมีจิตวิญญาณความเปนครู และการท่ีครูมีจิตสํานึก             

ความรับผิดชอบในวิชาชีพครู รวมท้ังการมีจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

พัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

 พัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะมีการเปลี่ยนแปลง    

ใน 2 ชวงเวลา ไดแก                  

 ชวงท่ี 1 ระหวางป พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2551 ไดมีหนังสือเวียนเก่ียวกับการกําหนดหลักเกณฑ            

การประเมิน จํานวน 1 ฉบับ คือ ว 25/2548 ซ่ึงรวมระยะเวลาการบังคับใช ประมาณ 4 ป เศษ ซ่ึงถือเปน

ฉบับสําคัญเนื่องจากเปนฉบับท่ีมีการบังคับใชครั้งแรกหลังการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมี

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

 ชวงท่ี 2 ระหวางป พ.ศ. 2552 – ปจจุบัน มีการยกเลิกหลักเกณฑฉบับเดิมของชวงท่ี 1 คือ                   

ว 25/2548 และปรับปรุงการกําหนดหลักเกณฑการประเมินตามหนังสือเวียน รวม 2 ฉบับ ไดแก                   

ว 17/2552 และ ว 21/2560 ซ่ึงท้ัง 2 ฉบับยังมีผลบังคับใชอยูจนปจจุบัน โดย ว 17/2552 มีระยะเวลา               

การบังคับใชถึงปจจุบัน 8 ป เศษ จากนั้น จึงออก ว 21/2560 โดยมีระยะเวลาการบังคับใชถึงปจจุบัน 4 เดือนเศษ 

แตมิไดยกเลิก ว 17/2552 ซ่ึงถือวาท้ัง 2 ฉบับเปนฉบับสําคัญเนื่องจากยังมีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน               

ท้ัง 2 ฉบับ 

 สาระสําคัญของพัฒนาการของหลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ      

ท่ีสําคัญ ท้ัง 3 ฉบับ ไดแก ว 25/2548 ว 17/2548 กับ ว 21/2560 มีดังนี ้

1. การกําหนดประเด็นการประเมิน พบวา หลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ มีการกําหนดประเด็น                 

การประเมินรวม 4 ประเด็นหลัก ไดแก 1) วินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ประสบการณการทํางาน          

3) ความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน แบงเปน 2 สวน ไดแก ความรู ความสามารถและคุณภาพ

การปฏิบัติงาน 4) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี แบงเปน 2 สวน ไดแก ผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

ผลท่ีเกิดกับผูเรียน การจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการกับผลงานทางวิชาการ ประกอบดวย งานวิจัยและ

รายงาน   

2. ความแตกตางในประเด็นหลักแตละประเด็นของหลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ สรุปไดดังนี้  

2.1 ประเด็นวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ พบวา ในหลักเกณฑฉบับท่ี 1 มีการกําหนด 

ประเด็นยอยไวหลายประเด็นท่ีเนนการประเมินตัวผูขอรับการประเมินเอง คือ การมีวินัย การประพฤติตัว            

เปนแบบอยางท่ีดี การดํารงตนอยางเหมาะสม การรักและศรัทธาในวิชาชีพ และการมีความรับผิดชอบ                  

สวนฉบับท่ี 2 และ 3 จะเนนการประเมินผลการเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาหรือเสริมสรางวินัยของผูรับ             

การประเมิน และฉบับท่ี 3 คงเหลืออยู 2 ประเด็น คือ การไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ

และการมีสวนรวมในการพัฒนาวิชาชีพ 
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2.2 ประเด็นประสบการณการทํางาน พบวา มีการกําหนดใหมีหลักเกณฑการประเมิน                       

ดานการพัฒนาตนเองเหมือนกันท้ัง 3 ฉบับ ในขณะท่ีฉบับท่ี 3 ตัดประเด็นประเมินระยะเวลาการปฏิบัติ

หนาท่ี โดยนําชั่วโมงการสอน งานสนับสนุนการจัดการเรียนรู การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

(PLC) และงานท่ีตอบสนองนโยบายและจุดเนนมาใชเปนประเด็นยอยในการพิจารณาแทน 

2.3 ประเด็นความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน พบวา ไดมีการกําหนดใหมี

หลักเกณฑการประเมินดานการพัฒนาตนเองเหมือนกันท้ัง 3 ฉบับ โดยกําหนดใหเปนประเด็นยอยดานคุณภาพ                  

การปฏิบัติงาน แตในฉบับท่ี 3 ไดนําประเด็นดานการพัฒนาตนเองไปกําหนดใหเปนประเด็นยอยดานความรู 

ความสามารถ แตยังไดคงประเด็นประเมินความรู  ความสามารถดานการบริหารจัดการชั้นเรียน                

การออกแบบการเรียนรู และดานสื่อและนวัตกรรม นอกจากนั้น ยังไดกําหนดประเด็นในการประเมิน                  

ดานความรู ความสามารถเพ่ิมเติม คือ ดานการพัฒนาวิชาชีพการสรางและพัฒนาหลักสูตร การวิจัย                 

เพ่ือพัฒนาการเรียนรู การวัดและประเมินผลการเรียนรู อยางไรก็ตาม ไดตัดประเด็นการประเมินดานการพัฒนา 

ผูเรียน การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี และการทํางานเปนทีมในฉบับท่ี 1 และ 2 ออก และมีการนําขอความ 

บางสวนของท้ัง 2 ฉบับ ไปกําหนดไวในประเด็นหลักอ่ืนๆ    

2.4 ประเด็นผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ประกอบดวย 1) ผลการปฏิบัติงาน ไดแก             

ผลท่ีเกิดกับผูเรียน ผลการจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการ และ 2) ผลงานทางวิชาการ ไดแก งานวิจัย

และรายงาน มีสาระสําคัญท่ีแตกตางกันดังนี้ 

ดานผลการปฏิบัติงาน ในสวนของผลท่ีเกิดกับผูเรียน พบวา ในหลักเกณฑฉบับท่ี 3 ก็ยังได           

ตัดประเด็นการประเมินผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม 

พฤติกรรมผูเรียน และการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาสทางการศึกษาเพ่ือผูเรียน และการพัฒนา 

ผูเรียนดานอ่ืนๆ ออกไป โดยไดกําหนดประเด็นประเมินเพ่ิมเติมในเรื่องของคุณภาพผูเรียน การจัดระบบดูแล

ชวยเหลือผูเรียนเพ่ิมเติม ในสวนของการจัดการเรียนรู พบวา ไดตัดประเด็นการจัดการชั้นเรียนการพัฒนา

วิชาการ และการใหบริหารทางวิชาการออก และไดกําหนดใหมีการประเมินการออกแบบหนวยการเรียนรู               

การจดัทําแผนการจัดการเรียนรู แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล แผนการสอนรายบุคคล รวมท้ังประเมิน

แผนการจัดประสบการณ รวมกับกลยุทธในการจัดการเรียนรู ซ่ึงบางสวนไปซํ้าซอนกับประเด็นยอยในขออ่ืนๆ 

ในสวนของการพัฒนาวิชาการ ไดตัดประเด็นยอยท่ีเคยกําหนดไวเดิมท้ังหมดออก ไดแก การพัฒนาวิชาการ

และการใหบริการทางวิชาการ  

  ดานผลงานทางวิชาการท้ังในสวนของงานวิจัยและรายงานวิจัยนั้น ในหลักเกณฑฉบับท่ี 3  

ไดกําหนดประเด็นการประเมินผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูไวเพียงหัวขอเดียว 

2. ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

ระเบียบหรือขอกําหนดท่ีวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ อันไดแก 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

ประเทศสิงคโปร สรุปได ดังนี้ การกําหนดตําแหนงของครูในตางประเทศ พบวา มีการจําแนกตําแหนง “ครู” 

ไวอยางหลากหลาย เชน ครูบรรจุ ครูประจําชั้น ครูบรรจุใหม โดยแบงระดับตําแหนงเปน 3 และ 4 ระดับ 

โดยประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และสาธารณรัฐเกาหลี 
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(เกาหลีใต) กําหนดไว 3 สวนประเทศสิงคโปร กําหนดไว 4 ระดับ สวนการกําหนดหลักเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ จําแนกประเด็นในการพิจารณาผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี             

ของครู เปน 6 ดาน ไดแก ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ดานประสบการณการทํางาน ดานความรู 

ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ไดแก ผลการปฏิบัติงาน

และผลงานทางวิชาการ ดานการฝกอบรมและดานอ่ืนๆ 

3. ความเหมือนและความแตกต างของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการให มี วิทยฐานะ                              

และเล่ือนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

  ความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ             

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ สรุปเปน 3 สวน 

คือ สวนของมาตรฐานตําแหนง มาตรฐานวิทยฐานะ และสวนของหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะ               

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ              

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  ผลการเปรียบเทียบมาตรฐานตําแหนงในภาพรวม พบวา การกําหนดตําแหนงของตางประเทศ              

กับประเทศไทยโดยสวนใหญมีการกําหนดตําแหนง “ครู” ไวเหมือนกัน โดยจําแนกตําแหนงเฉพาะของ “ครู” 

ใหมีความแตกตางกัน เชน ประเทศสหรัฐอเมริกามีการกําหนดใหมีตําแหนง“ครูบรรจ”ุ สวนในประเทศสิงคโปร                

กําหนดใหมีตําแหนง “ครูประจําชั้น” และประเทศออสเตรเลียท่ีกําหนดใหมีตําแหนง“ครูบรรจุใหม”  

  ผลการเปรียบเทียบมาตรฐานวิทยฐานะในภาพรวม พบวา การกําหนดมาตรฐานวิทยฐานะ          

ของครูในประเทศไทยและในตางประเทศสวนใหญ มีการแบงระดับตําแหนงหรือวิทยฐานะท่ีใกลเคียงกัน 

โดยแบงเปน 3 และ 4 ระดับ ประเทศท่ีแบงเปน 3 ระดับ คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศออสเตรเลีย 

สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ประเทศท่ีแบงเปน 4 ระดับ มี 2 ประเทศ 

ไดแก ประเทศไทยและประเทศสิงคโปร  

  ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทย           

กับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศในภาพรวม พบวา ประเทศไทยไดกําหนดประเด็น

หลักในการพิจารณาไว 4 ดาน ไดแก 1) วินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ประสบการณการทํางาน          

3) ความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน และ 4) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ในขณะท่ี

ตางประเทศสวนใหญ กําหนดไว 6 ดาน ไดแก 1) ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ดานประสบการณ 

การทํางาน 3) ดานความรู ความสามารถและคุณภาพการปฏิบัติงาน 4) ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

ไดแก ผลการปฏิบัติงานและผลงานทางวิชาการ 5) ดานการฝกอบรมและ 6) ดานอ่ืนๆ ซ่ึงมีรายละเอียด          

บางประเด็นของประเทศไทยท่ีสามารถเทียบเคียงกับของตางประเทศได แตมีความแตกตางกันในเนื้อหาสาระ 

เชน ประเด็นดานการฝกอบรม  
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  ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู            

ในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ สรุปใหเห็นความเหมือนและความตาง 

รายดาน พบวา ประเทศไทยกําหนดประเด็นไวตรงกันกับประเทศสิงคโปรในทุกดาน และนอกจากนั้นยังมี

ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีสรุปไดเพ่ิมเติม ดังตอไปนี้ 

ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ  

ประเด็นการประเมินดานวินัย คุณธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ท่ีพบจากการศึกษา

เปรียบเทียบ มีท้ังประเด็นท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้  

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวใกลเคียงกับประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร           

ในสวนของวินัยและคุณธรรม ไดแก การมีวินัย การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี  การดํารงตนอยางเหมาะสม 

และการไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ ในสวนของจรรยาบรรณวิชาชีพ คือในสวน     

ของการมีความรับผิดชอบ การมีความรับผิดชอบตอวิชาชีพ ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ การมีสวนรวม

ในการพัฒนาวิชาชีพ การมีสวนรวมในการเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ   

2. ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีตางประเทศ ไดแก ประเทศสิงคโปรและประเทศสหรัฐอเมริกากําหนดไว

นอกเหนือจากท่ีประเทศไทยกําหนด ในสวนของจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก ความรับผิดชอบตอองคกร 

ตลาด [ผูบริโภค: ผูเรียน (ผูวิจัย)] พอแม ผูปกครอง และชุมชน และการสอน (ประเทศสิงคโปร) และ

ความมุงม่ันในการทํางานและการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย (ประเทศสหรัฐอเมริกา)  

ดานประสบการณการทํางาน  

  ประเด็นการประเมินดานประสบการณการทํางานจากการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา ไมมีประเด็น             

ท่ีแตกตางกับตางประเทศ และประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวใกลเคียงกับสาธารณรัฐประชาชนจีน 

(เซ่ียงไฮ) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร คือ เรื่องระยะเวลา

การปฏิบัติหนาท่ี ระยะเวลาการดํารงตําแหนง และภาระงาน ไดแก ชั่วโมงสอนตามตารางสอนและงาน

สนับสนุนการจัดการเรียนรู ซ่ึงประกอบไปดวยเรื่องของการปฏิบัติงานดานการบริหารวิชาการ ดานงานบุคคล 

ดานงบประมาณ หรือดานบริหารงานท่ัวไป การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) รวมถึง

งานตอบสนองนโยบายและจุดเนน  

ดานความรู ความสามารถ  

ประเด็นการประเมินดานความรู ความสามารถท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ มีท้ังประเด็น              

ท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวเหมือนกับของประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ 

ประเทศออสเตรเลีย และประเทศสิงคโปร ไดแก ความรู ความสามารถดานการจัดการเรียนการสอน   

ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบดวยประเด็นยอย 2 ประเด็น คือ การจัดระบบดูแลชวยเหลือ

ผูเรียนและการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียนหรือประจําวิชา ดานการวางแผนและ
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การนําแผนไปใชดานหลักสูตร ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ ดานการจัด 

การเรียนรู ดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู และดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 

2. ประเด็นในการประเมินอ่ืนๆท่ีตางประเทศกําหนดไวแตกตางจากประเทศไทย ไดแก                    

“ดานเนื้อหาวิชาท่ีสอน”และ “ดานทักษะในการสอน” (ประเทศสหรัฐอเมริกา) และ “ดานการสรางและ

รักษาสภาพแวดลอมการเรียนรู” (ประเทศสิงคโปรและประเทศออสเตรเลีย)  

ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมินดานคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ มีท้ังประเด็น              

ท่ีใกลเคียงและแตกตางกับตางประเทศ ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

1. ประเด็นท่ีประเทศไทยกําหนดไวเหมือนกับประเทศสิงคโปร ไดแก ประเด็นดานคุณภาพ

การปฏิบัติงาน ดานการพัฒนาตนเอง ดานการพัฒนาผูเรียน ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ และดานการบริการท่ีดี  

รวมท้ังดานการทํางานเปนทีม 

2. ประเด็นอ่ืนๆ ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร กําหนดไวนอกเหนือ               

จากท่ีประเทศไทยกําหนด ไดแก การประเมินผูเรียนและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 

ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี  

ประเด็นการประเมินดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี จําแนกเปนผลการปฏิบัติงาน                        

ซ่ึงประกอบดวย ผลท่ีเกิดกับผูเรียน การจัดการเรียนรู และการพัฒนาวิชาการ กับผลงานทางวิชาการ                         

ซ่ึงประกอบดวย งานวิจัยและรายงาน สรุปความเหมือนและแตกตางรายประเด็นไดดังนี้  

1. ผลการปฏิบัติงาน แบงเปน 3 สวน คือ  

 สวนท่ี 1 การประเมินดานผลท่ีเกิดกับผูเรียนท่ีพบจากการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา 

หลักเกณฑการประเมินของประเทศไทย ท้ัง 3 ฉบับ ไดมีการกําหนดประเด็นในการประเมินท่ีใกลเคียง 

กับหลักเกณฑของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศสิงคโปร ซ่ึงไดแก ดานผลการเรียนหรือผลสัมฤทธิ ์          

ดานวิชาการของผูเรียนและการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม ดานพฤติกรรมผูเรียน ดานคุณภาพผูเรียน 

และดานการพัฒนางาน ปรับปรุง และเสริมสรางโอกาสทางการศึกษาเพ่ือผูเรียนและผลการพัฒนาผูเรียน

ดานอ่ืนๆ  

สวนท่ี 2 การประเมินดานผลการจัดการเรียนรู พบวา มีประเด็นในการประเมินของไทย

ท่ีสอดคลองกับประเด็นการประเมินของตางประเทศ คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

และประเทศสิงคโปร ไดแก ประเด็นการจัดการชั้นเรียน การออกแบบหนวยการเรียนรูและการจัดทําแผน                

การจัดการเรียนรู แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล แผนการสอนรายบุคคล แผนการจัดประสบการณ              

และกลยุทธในการจัดการเรียนรู สวนประเด็นการประเมินของประเทศสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐเกาหลี และ

ประเทศสิงคโปร ดานผลการจัดการเรียนรูท่ีปรากฏนอกเหนือจากนี้และแตกตางจากประเทศไทย ไดแก 

ประเด็นศักยภาพการสอนในชั้นเรียน ความสามารถในการสอน กระบวนการเรียนการสอน การสงเสริม

ความเปนเลิศดวยประสิทธิภาพการเรียนการสอน และการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 
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สวนท่ี 3 การประเมินดานผลการพัฒนาวิชาการ พบวา มีประเด็นการประเมินท่ีประเทศ

สิงคโปรกําหนดไวตรงกันกับประเทศไทย ไดแก การพัฒนาวิชาการ การใหบริการทางวิชาการ และในสวน            

ของตางประเทศ พบวา ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศสิงคโปร สาธารณรัฐเกาหลี ประเทศออสเตรเลีย           

ไดกําหนดประเด็นประเมินดานพัฒนาวิชาการนอกเหนือจากท่ีมีการกําหนดไวในหลักเกณฑของประเทศไทย  

ซ่ึงมีความสอดคลองกันหลายประเด็น ไดแก ประเด็นการรักษาคุณภาพการสอนระดับสูง การรวมแบงปน         

กลยุทธและความคิด ความรับผิดชอบอยางมืออาชีพ ความสัมพันธระหวางบุคคล การสงเสริมการสื่อสาร

ระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน การสนับสนุนเพ่ือการพัฒนาเพ่ือนรวมงาน 

ทัศนคติของครู ความพึงพอใจของผูปกครอง และทักษะการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน ผูปกครองและชุมชน  

2. ผลงานทางวิชาการ มีการกําหนดรูปแบบของผลงานทางวิชาการจําแนกเปน 4 สวน คือ 

งานวิจัย รายงาน ผลงานดีเดน และแฟมสะสมผลงาน  

สวนท่ี 1 งานวิจัย พบวา ในภาพรวมประเทศไทยกําหนดใหเสนอผลงานวิจัย ไดแก 

ผลงานวิจยัและพัฒนา การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และรายงานการศึกษา คนควา หรือผลการวิจัยในชั้นเรียน            

หรือผลงานทางวิชาการลักษณะอ่ืนท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาดานการเรียนของผูเรียน ซ่ึงสอดคลอง          

กับแผนการจัดการเรียนรู การใชแนวคิด ทฤษฎีและองคความรู เพ่ือแกไขปญหานําไปสูการสรุปองคความรู             

เพ่ือพัฒนาผูเรียน เปนสวนหนึ่งในการเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนเปนวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 

เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ ในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะในหลักเกณฑท้ัง 3 ฉบับ              

ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินของสาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และประเทศสิงคโปร  

 นอกจากนั้น สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) และประเทศสิงคโปร ไดมีการกําหนด

รูปแบบของงานวิจัยในการเสนอขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนงในรูปแบบอ่ืนๆ ไดแก เอกสารวิจัย

หรือผลการวิจัยในสื่อสิ่งพิมพระดับอําเภอท่ีมีการนําผลการวิจัยไปใชปรับปรุงการเรียนการสอน 

สวนท่ี 2 รายงาน พบวา ประเทศไทยกําหนดใหเสนอรายงานผลการเรียนการสอนหรือ

ผลการเรียนรูของผูเรียน เปนสวนหนึ่งของหลักเกณฑการประเมิน ซ่ึงสอดคลองกับท่ีประเทศออสเตรเลีย             

และประเทศสิงคโปรกําหนดไว นอกจากนั้นยังมีรูปแบบของรายงานท่ีกําหนดไวแตกตางหลากหลาย ท้ังใน

ตางประเทศและประเทศไทยนอกเหนือจากท่ีกําหนดไวขางตน ไดแก รายงานการคาดคะเนศักยภาพ          

ในอนาคตของครู รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานประจําป รายงานผลการประเมินความเปนมืออาชีพ 

(การมีสวนรวมในการเรียนรูอยางมืออาชีพ รายงานการสังเคราะหผลการแกปญหาและพัฒนาผูเรียน 

รายงานผลการประเมินและหรือการทดสอบของวิชาท่ีสอนในระดับเขตหรือระดับประเทศ และรายงานผล          

การพัฒนาผูเรียนดานอ่ืนๆ   

สวนท่ี 3 ผลงานดีเดน พบวา ประเทศไทยไดมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมใหครูเสนอ

รางวัลท่ีแสดงการพัฒนางาน ตาม ว 5/2554 และ ว 13/2556 เพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือใหมีและเลื่อน

วิทยฐานะเปนกรณีพิเศษไดอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑของประเทศสิงคโปร 
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สวนท่ี 4 แฟมสะสมงาน พบวา ประเทศไทยไดมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมใหครู

เสนอแฟมสะสมงาน ตาม ว 17/2552 ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑของประเทศสิงคโปร 

ดานการฝกอบรม  

ผลการเปรียบเทียบหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะในดานการฝกอบรมในภาพรวม 

พบวา มีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินในดานการฝกอบรมท้ังในตางประเทศและในประเทศไทย  

โดยประเทศท่ีพบวามีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินดานดังกลาวเชนเดียวกับประเทศไทย ไดแก 

ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศจีน (เซ่ียงไฮ) ประเทศสิงคโปร และสาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ซ่ึงมี

ความใกลเคียงกันกับท่ีกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินของประเทศไทย แตแตกตางกันท่ีประเทศไทย

กําหนดใหใชผลการฝกอบรมพัฒนาเปนคุณสมบัติเพ่ือขอรับการประเมินใหมีวิทยฐานะและเลื่อน            

วิทยฐานะเทานั้น ในขณะท่ี ตางประเทศกําหนดใหการฝกอบรมพัฒนาเปนกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนตําแหนง โดยเปดโอกาสใหครูผูผานการฝกอบรม สามารถนําผล

คะแนนมาใชในการขอเลื่อนตําแหนงได  

ดานอ่ืนๆ 

การศึกษางานวิจัยและเอกสารพบประเด็นอ่ืนๆ ท่ีตางประเทศกําหนดไวมีความแตกตาง 

จากประเทศไทย สรุปไดดังตอนี้ 

1. ประเทศสหรัฐอเมริกา กําหนดรูปแบบการประเมินโดยใชผลจาก “รายงานการจัดอันดับ

ประสิทธิภาพของครู (Highly Effective Rating)” ในการพิจารณา 

2. ประเทศจีน กําหนดรูปแบบการประเมินโดยการทดสอบ แบงเปนการสอบขอเขียน 

(120 นาที) โดยใชแบบทดสอบ 2–3 แบบ ในดานความรู ทักษะ วิธีสอน วิชาเฉพาะ และจิตวิทยา 

รวมกับการสอบสัมภาษณ (20 นาที) 

3. ประเทศออสเตรเลีย กําหนดให “ความเปนพลเมืองหรือชาวตางชาติท่ีไดรับวีซา             

อยูอาศัยถาวร และไดรับการรับรองจากหนวยงานท่ีดูแลดานครู” เปนประเด็นหนึ่งท่ีกําหนดไว              

ในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

 

4. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย นําเสนอเปน 2 สวน ไดแก  

สวนท่ี 1 แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ             

หรือเลื่อนวิทยฐานะครู เพ่ือใชประกอบการดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการกําหนดระเบียบและ

ขอกําหนดเก่ียวกับการประเมินเพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 
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สวนท่ี 2 มาตรการสําคัญ พรอมเหตุผลและความจําเปน และสรุปขอเสนอแนะในการกําหนด 

นโยบายเก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อนวิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู          

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู 

เพ่ือใชประกอบการดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงการกําหนดระเบียบและขอกําหนดเก่ียวกับการประเมิน

เพ่ือใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู 

แนวทางการกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู 

กําหนดเปน 3 สวนหลัก  ๆไดแก สวนมาตรฐานตําแหนง สวนมาตรฐานวิทยฐานะ และสวนหลักเกณฑการประเมิน 

เพ่ือใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1. มาตรฐานตําแหนง กําหนดเปน 2 ตําแหนง ไดแก ครูผูชวย และคร ู

2. มาตรฐานวิทยฐานะ กําหนดเปน 2 ดาน ไดแก  

2.1 ดานคุณสมบัติท่ัวไป คือ  

1) การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

2) การมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2.2 ดานคุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ คือ  

1) ประสบการณการทํางาน 

2) ความรู ความสามารถ ทักษะ 

3) คุณภาพการปฏิบัติงาน 

4) ผลการปฏิบัติงานหรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

3. หลักเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ กําหนดเปน 2 ดาน ประกอบดวย  

3.1 ดานคุณสมบัติท่ัวไป ไดแก 

1) การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) การมีวินัย 1.2) การดํารงตน  

ไดอยางเหมาะสม 1.3) การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี และ 1.4) การไมเคยถูกลงโทษทางวินัยหรือ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2) การมีหนาท่ีและความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ มี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) หนาท่ี 

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 1.2) ความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.2 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับวิทยฐานะ ไดแก 

1) ประสบการณการทํางาน มี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) ระยะเวลาการปฏิบัติหนาท่ี                       

1.2) ระยะเวลาการดํารงตําแหนง 

2) ความรู ความสามารถ และทักษะ มี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) ความรู ความสามารถ 

และทักษะดานการจัดการเรียนรูหรือการจัดการเรียนการสอน 1.2) ความรู ความสามารถ และทักษะดาน
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การบริหารจัดการชั้นเรียน 1.3) ความรู ความสามารถ และทักษะดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และ

1.4) ความรู ความสามารถ และทักษะดานการพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ 

3) คุณภาพการปฏิบัติงานมี 2 ประเด็นยอย คือ 1.1) คุณภาพดานการพัฒนาผูเรียน 

และ 1.2) คุณภาพดานการพัฒนาตนเอง  

4) ผลการปฏิบัติงานมี 4 ประเด็นยอย คือ 1.1) ผลการปฏิบัติงานดานผลท่ีเกิดกับ

ผูเรียน 1.2) ผลการปฏิบัติงานดานการจัดการเรียนรู 1.3) ผลการปฏิบัติงานดานการพัฒนาวิชาการ และ 

1.4) ผลการปฏิบัติงานดานคุณภาพผูเรียน 

5) ผลงานทางวิชาการ แยกเปน 2 สวน ไดแก 1.1) งานวิจยั 1.2) รายงาน  

6) ผลการฝกอบรม 

สวนท่ี 2 มาตรการสําคัญ พรอมเหตุผลและความจําเปน และสรุปขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบาย

เก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อนวิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 

 มาตรการสําคัญและขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการใหมีวิทยฐานะและการเลื่อน      

วิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามมาตรการ 8 มาตรการ มีดังนี้ 

มาตรการท่ี 1 สรางระเบียบหรือขอกําหนดเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการท่ีเก่ียวของกับการใหมี 

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูท่ีชัดเจน 

ขอเสนอแนะ 

1) กําหนดประเด็นการประเมินโดยยึดเจตนารมณของกฎหมายท่ีจะพิจารณา

ความสามารถ (Ability) และผลการปฏิบัติงาน (Performance) มากกวาการพิจารณาจากความอาวุโส 

(Seniority) เพ่ือลดขอดอยของระบบการประเมินเลื่อนตําแหนงแบบเดิม 

2) กําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีคํานึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการศึกษา การอบรม 

ประสบการณ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี              

ตามท่ีกําหนดไวในกฎหมาย 

3) กําหนดหลักเกณฑท่ีเนนมาตรฐาน มีความเปนสากล โปรงใส เปนธรรม มีประเด็น                

ท่ีชัดเจน มีความเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคลองกับงานท่ีครูทําในแตละสายงาน โดยยึดความ

หลากหลาย สามารถปฏิบัติไดอยางอิสระและเปนรูปธรรม 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาและปรับปรุงระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ               

และเลื่อนวิทยฐานะครูใหทันสมัยและเปนปจจุบัน 

ขอเสนอแนะ 

1) กําหนดประเด็นคุณภาพของผูเรียนเปนประเด็นหลักในการประเมิน 

2) กําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีมีฐานจากงานวิจัยและการสะทอนผลของผูมีสวนได              

สวนเสียทุกระดับ (ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล)            
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โดยคํานึงถึงความแตกตางของสภาพเฉพาะของงานท่ีปฏิบัติใหมีความเหมาะสมกับแตละสายงานหรือ

สาระการเรียนรู คุณภาพของผูเรียน การทําหนาท่ีและความรับผิดชอบของครู และผลการพัฒนางาน      

ดานวิชาการของครูและผูเรียน 

3) กําหนดหลักเกณฑการประเมินเฉพาะสําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ีในสถานศึกษา          

ท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษา                

ท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและท่ีมี          

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ  

4) ศึกษาเจาะลึกในกระบวนการบริหารงานบุคคลของครูแตละกระบวนการ เชน                 

การกําหนดเกณฑการสรรหาครู การกําหนดคาวิทยฐานะและคาตอบแทนครู การกําหนดเกณฑการยาย โอน               

และการพัฒนา เพ่ือนาํผลการศึกษามาใชเปนฐานในการกําหนดเกณฑ  

5) กําหนดใหมีหลักเกณฑเรื่องคาตอบแทนพิเศษหรือเงินพิเศษเพ่ิมเติม (Bonus) 

นอกเหนือจากเงินเดือนปกติ สําหรับครูผูปฏิบัติหนาท่ีการสอนในสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษหรือท่ีมี  

ความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ 

สถานศึกษาท่ีอยู ในพ้ืนท่ีหางไกล สถานศึกษาชายขอบ หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและท่ีมี          

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ   

6) กําหนดใหความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) เปนประเด็นหนึ่ง          

ในการประเมินในทุกระดับ ตั้งแตระดับชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ 

เนื่องจากมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพของการปฏิบัติงานของครูและผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน โดยมีเง่ือนไข

วาควรกําหนดรูปแบบอยางหลากหลาย เพ่ือสรางทางเลือกใหครู หรือเนนงานวิจัยท่ีสอดคลองกับงานท่ีครูปฏิบัติ 

ไมเบียดบังเวลาในการเรียนการสอน สามารถทําไปพรอมกับการปฏิบัติงานประจําวันไดตรงตามสายงาน และ

สะทอนผลสูการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนละคุณภาพผูเรียน  

7) กําหนดใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน (Student Achievement) จากการประเมินผล            

การเรียนการสอนในระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการชั้นเรียน การพัฒนาวิชาการและการบริการ

ทางวิชาการใหกับชุมชนเปนประเด็นในการประเมิน เนื่องจากพบวาเปนแนวโนมท่ีหลายประเทศใชอยู

และการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับ มีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

8) กําหนดใหการประเมินเปนการประเมินท้ังผลการปฏิบัติหนาท่ีท่ีผานมารวมกับผล             

การประเมินความคาดหมายของสมรรถนะในการปฏิบัติหนาท่ีและการสรางประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ี

ของตนในระดับท่ีสูงข้ึนในอนาคต อาจอยูในรูปแบบของสัญญาหรือขอตกลงรวม เพ่ือขอรับการประเมินดวย  
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9) กําหนดใหนําผลการประเมินจากการเขารับการฝกอบรมในเนื้อหาวิชาการอยางเขม 

มาใชประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของครูเพ่ือเลื่อนตําแหนงและเพ่ิมคาตอบแทน          

โดยกําหนดระยะเวลาข้ันต่ําและเกณฑการวัดผลท่ีมีประสิทธิภาพไวอยางชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

เพ่ือใหเกิดทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีดีข้ึน โดยวัดและประเมินผลการพัฒนาหลังการ

ฝกอบรม 

10) การประเมินควรมีการใชวิธีประเมินแบบหลายมิติ เชน มีการกลั่นกรองจากเอกสาร 

(Document Screening) การนําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) แบบรายการ (Checklist) 

และเปดโอกาสใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชา เชน ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และเพ่ือนรวมงานเขามา 

มีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยกําหนดประเด็นท่ีจะใหประเมินท่ีชัดเจน โดยอาจใชวิธีการสัมภาษณ

เพ่ือนรวมงาน (Peer Interview) หรือเปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึง

พอใจหรือสังเกตการณเพ่ือประเมินความสามารถดานการสอน (Teaching Capability Observation) และ

การสัมภาษณครูผูขอรับการประเมินในเชิงลึก (In-depth Interview with the Teacher) และการใหคร ู

ประเมินตนเอง 

11) กําหนดใหมีการประเมินโดยไมใหผูถูกประเมินทราบกอนลวงหนา เพ่ือใหไดรับทราบ

ขอมูลและไดเห็นสภาพการปฏิบัติงานท่ีแทจริง โดยมีการกําหนดเกณฑวาจะเปนการประเมินดานใดบาง                 

ผูประเมินคือใคร ซ่ึงควรเปนผูท่ีไมมีสวนไดสวนเสียกับการประเมิน 

มาตรการท่ี 3 สรางกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู 

ขอเสนอแนะ 

1) องคกรกลางดานการบริหารงานบุคคลควรกําหนดกลยุทธในการขับเคลื่อนหลักเกณฑ

อยางหลากหลาย มีประสิทธิภาพ ชัดเจน ครอบคลุม เจาะลึก เพ่ือสงเสริมใหเกิดผลท่ีสะทอนถึงคุณภาพครู 

2) จัดรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ังใหความรู สะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมี              

สวนไดสวนเสียทุกระดับ (ระดับนานาชาติ ระดับชาติ ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา 

ระดับชุมชน และระดับบุคคล) หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน                    

เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล               

หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ 

3) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับฟงปญหาและชวยเหลือในการแกปญหาเฉพาะพ้ืนท่ี  

4) จัดใหมีหนวยงานท่ีใหคําปรึกษาแนะนําแกครู ท้ังกระบวนการเก่ียวกับการใหมี            

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู ตั้งแตเริ่มตนจนจบกระบวนการ 

5) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสงเสริมการขับเคลื่อน                  

การดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะคร ู
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มาตรการท่ี 4 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการดําเนินการตามระเบียบ                

หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) 

ขอเสนอแนะ 

1) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหความรู ความเขาใจ ชวยแกปญหา และสรางความเขาใจ 

เก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการตางๆ ในการดําเนินการตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ                

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับหนวยปฏิบัติ (Node) 

2) จัดสัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็น พรอมท้ังสะทอนผลการนําหลักเกณฑไปใชจากผูมี       

สวนไดสวนเสียทุกระดับ (ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับ

บุคคล) หนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษหรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี 

เสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและ

ความยากลําบากในการจัดการศึกษาดานอ่ืนๆ 

มาตรการท่ี 5 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจในการประเมินตามระเบียบ                  

หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับผูประเมิน  

ขอเสนอแนะ 

1) จัดทําฐานขอมูลผูทรงคุณวุฒิสวนกลางในทุกกลุมสาระและทุกสาขาวิชาใหครบถวน 

โดยมีคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือเปนผูประเมินในสวนกลาง

และสวนภูมิภาค 

2) จัดทําฐานขอมูลครูผูผานการประเมินใหมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะครู                       

โดยมีคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองหรือคัดเลือกผูท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือเปนผูประเมินในภูมิภาค  

3) จัดสัมมนา ผูประเมินผลการปฏิบัติงานในสวนกลาง รวมท้ังผูประเมินหรือผูมีสวนได           

สวนเสียในระดับภาค ระดับจังหวัด ระดับเขตพ้ืนท่ี ระดับสถานศึกษา ระดับทีม และระดับบุคคล ในเรื่อง           

ท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามวิธีการในระเบียบหรือขอกําหนด เพ่ือกําหนด

ขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติหนาท่ีเปนผูประเมิน มีการใหความรู และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ประเมิน และสะทอนผลการปฏิบัติหนาท่ี ในประเด็นตางๆ เชน การกําหนดวิธีการและรูปแบบในการ

ประเมินท่ีหลากหลาย อาทิ การรวบรวมเอกสารขอมูล การนําหลักเกณฑการประเมินไปใช การสะทอน

ผลการปฏิบัติงาน การประเมินเพ่ือนรวมงาน ไปจนถึงการประเมินตนเอง 

4) จัดทําเกณฑประเมินสมรรถนะของผูประเมินผลการปฏิบัติงานในทุกระดับ โดยกําหนด             

ใหผูประเมินตองสมัครสอบแขงขัน สอบคัดเลือก มีการทดสอบความรู ความสามารถ และทัศนคติ รวมท้ัง

มีระบบแรงจูงใจใหคนดี คนเกงสมัครสอบ ระบบการพัฒนา ฝกอบรม การติดตามประเมินผล และระบบ

การธํารงรักษา เชนเดียวกับครูผูรับการประเมิน  
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5) นาํระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู               

ความเขาใจในการประเมินตามระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ

ครูใหกับผูประเมิน 

มาตรการท่ี 6 สรางความเขมแข็งดานความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

1) จัดอบรมครูท้ังในดานเนื้อหาวิชาการ การจัดการเรียนการสอนท้ังในระบบโรงเรียน

และระบบออนไลน การจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะงานวิจัย ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว 

เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนาตนเองในดานเนื้อหาวิชาการ ดานการจัดการเรียนการสอน และสงเสริม             

ใหนําผลการฝกอบรมมาใชในการจัดทําวิจัย ท่ีมุงผลเพ่ือแกปญหาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหครู

สามารถจัดทําผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ เนื่องจากคุณภาพของครูสามารถสะทอน

ออกมาจากผลงานทางวิชาการ และหากผลงานทางวิชาการมีคุณภาพ คุณภาพของผูเรียนก็ไดรับการพัฒนา

เชนกัน  

2) สนับสนุนดานความยั่งยืนของเงินทุนเพ่ือการพัฒนาครู (Funding Sustainability) อาทิ 

การสงเสริมดานแหลงทุนและการวางแผนการใชเงินสําหรับพัฒนาครูหรือการพัฒนาตนเองของครู เพ่ือให

การพัฒนาคุณภาพครูมีความตอเนื่องและยั่งยืน 

3) สงเสริมความรวมมือทุกดาน ทุกระดับ (ระดับนานาชาติ ระดับชาติ ระดับภาค ระดับเขต 

ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) เชน จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในประเทศ

และระหวางประเทศ การแลกเปลี่ยนบุคลากร ฯลฯ 

4) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู 

ความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีของครูใหมีคุณภาพ 

มาตรการท่ี 7 สรางความเขมแข็งดานความรู ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

กับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

1) จัดการอบรมสัมมนาครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับเง่ือนไขในการดําเนินการ

ตางๆท่ีเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

2) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสรางความเขมแข็งดานความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูใหกับครู 

มาตรการท่ี 8 สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อน 

วิทยฐานะคร ู

1) กําหนดใหมีรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากทุกระดับ (ระดับกระทรวง 

ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) 

2) กําหนดใหมีรับฟงความคิดเห็นและการสะทอนผลจากหนวยปฏิบัติท่ีมีความพิเศษ              

หรือมีความยากลําบากในการปฏิบัติงาน เชน สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษา
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พิเศษ สถานศึกษาท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกล หรือสถานศึกษาท่ีมีความพิเศษและความยากลําบากในการจัด

การศึกษาดานอ่ืนๆ เพ่ือการกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสมและครอบคลุม สรางขวัญกําลังใจใหกับครู

ผูปฏิบัติงาน 

3) สรางเครือขายการสื่อสารจากหนวยบนลงสูหนวยปฏิบัติในทุกระดับ (ระดับกระทรวง                

ระดับภาค ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน และระดับบุคคล) เพ่ือสงเสริม                            

การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 

4) กําหนดใหมีการประเมินการพัฒนาวิชาการและการใหบริการทางวิชาการใหกับชุมชน  

5) กําหนดใหมีการประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชน 

การสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง ทักษะการสื่อสารกับผูปกครองและชุมชน 

6) กําหนดใหมีการรายงานผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการมีสวนรวม            

ของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู และนําผลการดําเนินการมาใช           

ในการขอรับการประเมินได  

7) กําหนดวิธีประเมินความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียครอบคลุมในทุกภาคสวน   

8) นําระบบเทคโนโลยีและเทคโนโลยีออนไลนมาใชในการสงเสริมการมีสวนรวม               

ของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะขาราชการคร ู

 

อภิปรายผล 

ประเด็นการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีปรากฏในผลการศึกษาเปรียบเทียบครั้งนี้ 

พบวา มีความสอดคลองและไมสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีไดศึกษาไวในประเด็นท่ีนาสนใจ ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

1. ประเด็นการประเมินในภาพรวม สวนใหญกําหนดไวใกลเคียงกันท้ังในประเทศไทยและ

ตางประเทศ ไดแก ประเด็นวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ประเด็นประสบการณการทํางาน ประเด็น

ความรู ความสามารถ ประเด็นผลการปฏิบัติงาน ไดแก ผลท่ีเกิดกับผูเรียน ผลการจัดการเรียนรู และผลการพัฒนา 

วิชาการ ประเด็นผลงานทางวิชาการ ไดแก สวนของงานวิจัยและสวนของรายงาน ประเด็นการฝกอบรม 

ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงานครูของประเทศเกาหลีใต ท่ีกําหนดให             

มีการประเ มินระยะเวลาการปฏิบั ติ งาน  (Length of Service) ผลการประเ มินการปฏิบั ติ งาน 

(Performance Score) ความสําเร็จของงานวิจัย (Research Achievement) และจัดสรรคะแนนพิเศษ

ดานอ่ืนๆ (Extra Credit) สําหรับครูท่ีผานการฝกอบรม ครูท่ีมีประสบการณในโรงเรียนพิเศษ โรงเรียน

วิจัย และโรงเรียนในพ้ืนท่ีหางไกล (NCEE, 2017; Kim, H., 2012; Park, S., 2010)  

 ผลการวิจัยของ Day (1999) และ Hargreaves (2006) ระบุวาคุณลักษณะสําคัญท่ี

สะทอน ใหเห็นถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู ไดแก คุณลักษณะดานความรู (Cognitive aspects) 
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โดยเฉพาะในดานเนื้อหาวิชาและทักษะการสอน (Subject or content knowledge and teaching 

skills) รวมถึงเทคนิคดานการสอน (Technical work of teaching) อยางไรก็ตาม มีงานวิจัยท่ีระบุวา    

ไมเพียงเฉพาะคุณลักษณะดานความรู ความสามารถ และทักษะดานเนื้อหาวิชาการเทานั้นท่ีสะทอน          

ถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู แตคุณลักษณะดานความมีวินัย (Discipline) อุปนิสัย (Characteristic) 

คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ (Ethic) และทัศนคติ (Attitude) ท่ีดีของครูก็สงผลตอการเรียนรู              

ของผูเรียนดวยเชนกัน (Keejoon Yoon, 2016; Jung & Choi, 2016; Evans, 2008; Korthagen, 2004; 

Day, 2004; Day, 1999; Sockett, 1996; Fullan, 1993) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ Mizuno (1999)  

ท่ีสรุปวา คุณภาพการสอนของครู ข้ึนอยูกับคุณภาพ ความสามารถ คุณสมบัติ รวมถึงบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม

ของครู ซ่ึงความเหมาะสมของคุณภาพ (Quality) ความสามารถ (Ability) คุณสมบัติ (Qualification) บุคลิกภาพ 

(Personality) รวมถึงอุปนิสัย (Characteristic) ของครูนี้ สงผลกระทบและมีอิทธิพลอยางมากตอผูเรียน 

(Koike, 1988) ดังนั้น การพิจารณาเลื่อนวิทยฐานะของครูเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ จึงมีความจําเปนตองกําหนด 

ใหครอบคลุมในทุกประเด็นท่ีกลาวมาขางตน   

การประเมินในประเด็นท่ีกําหนดไวดังกลาว สามารถลดขอดอยของระบบการประเมิน                  

เลื่อนตําแหนงท่ีมีการพิจารณาจากความอาวุโส (Seniority) มากกวาพิจารณาจากความสามารถ (Ability) และ

จากผลการปฏิบัติงาน (Performance) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของการกําหนดตําแหนงและระดับตําแหนง             

ของ ก.พ. ท่ีไดยกเลิกหลักเกณฑในระบบท่ีเรียกวา ระบบซี เดิม และนําระบบท่ีเรียกวา ระบบแทง มาใช             

เพ่ือแกจุดออน ของระบบอาวุโสท่ีมักถูกนํามาใชในการประเมินบุคคลเพ่ือเลื่อนตําแหนง และหันไป             

ใหความสําคัญกับการประเมินความรู ความสามารถ ผลงานและผลการปฏิบัติงานของบุคคลแทน  

นอกจากนั้น การกําหนดใหมีหลักเกณฑการประเมินสําหรับครูผูปฏิบัติการสอนในพ้ืนท่ี

หางไกล พ้ืนท่ีเสี่ยงภัย หรือในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาพิเศษ ท่ีสามารถไดรับเงินพิเศษเพ่ิมเติมนอกเหนือ             

จากเงินเดือน หรือ Bonus ก็มีความสอดคลองกับแนวคิดในการปรับระบบจําแนกตําแหนงของ ก.พ. เชนกัน           

ท่ีเนนการกําหนดตําแหนงโดยคํานึงถึงความยากในการปฏิบัติงาน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2551) ตรงตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 

และท่ีแกไขเพ่ิมเติมท่ีกําหนดใหการประเมินครูตองคํานึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการศึกษา การฝกอบรม 

ประสบการณ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติ

หนาท่ี อยางไรก็ตาม การกําหนดประเด็นการประเมินควรมีความเหมาะสม เปนธรรม และไมยากเกินไป  

เพ่ือรักษาขวัญและกําลังใจของครู (สํานักงาน ก.ค.ศ., 2551) 

2. ประเด็นการประเมินดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน(Students Achievement) 

ท่ีถูกกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูมีความสอดคลองกับผลการวิจัย 

หลายฉบับ อาทิ ผลงานวิจัยของ Williams and Engel (2013)  ท่ีพบวา รูปแบบและวิธีการประเมินผล          

การปฏิบัติงานของครูท่ีมีแนวโนมจะถูกนํามาใชมากข้ึนท่ัวโลกในปจจุบันนี้ คือ การประเมินคุณภาพคร ู             
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จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน (Student Achievement Test) ซ่ึงแมแตประเทศ

ญ่ีปุนท่ีเคยยกเลิกการทดสอบมาตรฐานของผูเรียน (Standardized Testing of Students) มาเปนเวลาหลาย

ป เนื่องจากปญหาการแขงขันท่ีรุนแรงระหวางผู เรียน ครู และสถานศึกษา ก็กําลังพิจารณาท่ีจะนํา 

Standardized Testing of Students กลับมาใชใหม เนื่องจากผลการทดสอบระหวางประเทศท่ีเรียกวา PISA 

(Programme for International Student Assessment) ของนักเรียนญ่ีปุนมีอันดับท่ีลดต่ําลง งานวิจัย

ดังกลาวสอดคลองกับผลงานวิจัยของนักวิชาการของไทยและตางประเทศ ดังปรากฏตอไปนี้ 

อัฐพล อินตะเสนา (2552) สรุปผลการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับผลท่ีไดจากการประเมิน 

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครู แสดงใหเห็นวา การกําหนดใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเปนประเด็นในการประเมิน       

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะมีความเหมาะสม เนื่องจากการศึกษาวิจัย พบวา การท่ีครูไดรับการประเมินใหเลื่อน           

วิทยฐานะ สงผลตอการเรียนการสอนดานผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  

รัตนา ศรีเหรัญ (2553) ศึกษาความสัมพันธของผลการเลื่อนระดับวิทยฐานะของครูกับผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ซ่ึงพบวา การเลื่อนระดับวิทยฐานะของครู มีความสัมพันธเชิงบวก           

กับผลทดสอบทางการศึกษาของผูเรียนท่ีศึกษาอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ  

Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ระบุถึงความสัมพันธในเชิงบวก

ระหวางคะแนนผลการปฏิบัติงานแบบอิงมาตรฐานของครูกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  

นอกจากนั้น งานวิจัยของกนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ยังแสดงใหเห็นความสัมพันธเชิงบวก 

ของคุณภาพการปฏิบัติงานของครท่ีูไดรับการเลื่อนวิทยฐานะกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนเชนกัน  

3. ประเด็นการประเมินดานความสามารถในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ

ชั้นเรียนท่ีถูกกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูมีความสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางระบบการประเมิน

กับการปฏิบัติการสอนของครู พบวา ระบบการประเมินมีผลเชิงบวกตอการปฏิบัติการสอนของคร ู               

โดยสามารถสะทอนผลของการปฏิบัติการสอนของครูไดมากข้ึน นําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร

จัดการหองเรียนท่ีดีข้ึนของครู และสอดคลองกับผลการวิจัยของบุญชวย ภักดี (2551) ท่ีทําการศึกษา

เปรียบเทียบการรับรูถึงคุณภาพการสอนของครูชํานาญการและครูชํานาญการพิเศษในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดานความสามารถในการจัดการเรียนการสอน กอนและหลังไดรับ            

การเลื่อนวิทยฐานะชํานาญการและชํานาญการพิเศษ พบวา คุณภาพการสอนของครูดานความสามารถ          

ในการจัดการเรียนการสอน ภายหลังไดรับการเลื่อนวิทยฐานะชํานาญการและชํานาญการพิเศษ มีคาเฉลี่ย

ของคุณภาพการสอนสูงข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับกอนไดรับการเลื่อนวิทยฐานะ ซ่ึงในทางกลับกัน นัยยะนี้       

อาจสะทอนใหเห็นวาสไตลการบริหารจัดการชั้นเรียนเปนตัวชี้วัดท่ีมีนัยสําคัญมากท่ีสุดในการสะทอนผล    

การปฏิบัติงานของครู (Ismail Hussein Amzat, 2015) 
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4. ประเด็นการประเมินดานผลการพัฒนาวิชาการ พบวา ประเทศไทยกําหนดให มี          

การประเมินการพัฒนาวิชาการและการใหบริการทางวิชาการใหกับชุมชน และในตางประเทศกําหนดใหมี

การประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและ

ชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง และทักษะการสื่อสารกับผูปกครองและชุมชน ซ่ึงสอดคลอง                     

กับผลการวิจัยของสุธี ประจงศักดิ์ (2554) ท่ีสรุปไวในงานวิจัยของเขาวา แมครูจะมีภาระงานมากแตก็

สามารถมีสวนรวมกับชุมชน พัฒนาชุมชน โดยวิธีการใหความรู และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามได

เปนอยางดี การมีสวนรวมระหวางสถานศึกษาโดยผานครู นอกจากจะทําใหเกิดความสามัคคีแลว ยังเปน    

การพัฒนาตนเอง เพ่ิมพูนความรู และประสบการณ เพ่ือท่ีจะนํามาใชในการทําผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อน

วิทยฐานะไดเปนอยางดี  

ดังนั้น การกําหนดใหมีการประเมินในเรื่องของการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียน             

และชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน ความพึงพอใจของผูปกครอง ทักษะการสื่อสารกับผูปกครอง

และชุมชน และการสงเสริมการสื่อสารระหวางโรงเรียนและชุมชนและการสนับสนุนโรงเรียนและชุมชน          

จึงเปนหัวขอท่ีควรใหความสําคัญและนํามาพิจารณาในการกําหนดหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

ของครูในประเทศไทยดวยเชนกัน  

5. ประเด็นการประเมินดานคุณภาพของผลการปฏิบัติงานของครูท่ีถูกกําหนดไวท้ังใน

หลักเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูของตางประเทศและของประเทศไทย มีความสอดคลอง 

กับผลการวิจัยของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีระบุวาการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของครูสงผลเชิงบวกตอการปฏิบัติการสอนของครู โดยสามารถสะทอนผลของการปฏิบัติการสอนของครู

ไดมากข้ึน ซ่ึงนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาแผนการสอน รวมถึง การบริหารจัดการหองเรียนท่ีดีข้ึน และ

การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยอิงมาตรฐานมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และระบุ

วาจะสามารถสะทอนผลการประเมินตนเองของครูไดมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับหลักเกณฑการประเมิน             

ของประเทศไทยท่ีกําหนดใหครมีูการประเมินตนเอง  

6. ประเด็นการประเมินดานผลงานทางวิชาการมีการกําหนดไวท้ังในหลักเกณฑการประเมิน            

เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูในตางประเทศและในประเทศไทย โดยจําแนกรูปแบบของผลงานทางวิชาการ             

เปน 2 รูปแบบหลัก ไดแก งานวิจัยและรายงาน  

ในสวนของงานวิจัยท่ีกําหนดใหนําไปใชในการขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะนั้น 

กนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ระบุไวในผลการวิจัยวา หลักเกณฑการประเมินท่ีพึงประสงค ควรจะเนน           

การประเมินท่ีกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูมากกวาการทําผลงานทางวิชาการ แตจากการศึกษา

ผลการวิจัยฉบับอ่ืนๆ พบวา งานวิจัยท่ีมีคุณภาพสามารถสะทอนผลตอคุณภาพของครูไดและสงผล            

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ดังท่ีสุธี ประจงศักดิ์ (2554) สรุปผลการวิจัย เรื่อง การศึกษา

กระบวนการพัฒนาวิทยฐานะครูชํานาญการ ไปสูตําแหนงวิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษไววาการท่ีคร ู            
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มีวิทยฐานะทําใหผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเพ่ิมข้ึนได เนื่องจากการท่ีจะมีวิทยฐานะครูตองมีการทําวิจัยในชั้นเรียน 

ศึกษาสภาพปญหาของผูเรียนเปนรายบุคคลตามความเปนจริง คิดคนสื่อการสอน นวัตกรรมใหมๆมาใช         

ในการเรียนการสอน และเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทําใหผูเรียนเรียนรูไดอยางมีศักยภาพ มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง และสิ่งท่ีเปนแรงจูงใจใหครูทําผลงานทางวิชาการ ไดแก เพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ เพ่ือพัฒนาตนเอง 

พัฒนางานดานการเรียนการสอนและแกปญหาในชั้นเรียน และเงินวิทยฐานะท่ีเพ่ิมข้ึนจากเงินเดือนประจํา  

นอกจากนั้น ปทมา จันทรแกว (2554) ก็ไดสรุปผลการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพ

งานวิจัยของครูกับการผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษ พบวา คุณภาพของงานวิจัย 

มีความสัมพันธทางบวกกับการผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติ  อีกท้ังงานวิจัยของครูท่ีผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษก็มีคุณภาพสูงกวา

งานวิจัยของครูท่ีไมผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ           

ท่ีระดับ.05  

ผลการวิจัยดังกลาว ระบุวา คุณลักษณะงานวิจัยของครูท่ีผานเกณฑการเลื่อนวิทยฐานะ

ระดับชํานาญการพิเศษสวนใหญ เปนงานวิจัยท่ีมีสมมติฐานแบบมีทิศทาง เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง       

ใชนวัตกรรม เปนคอมพิวเตอรชวยสอน เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม และนําเสนอ        

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชตาราง ซ่ึงชี้ใหเห็นวาคุณภาพของผลงานทางวิชาการสามารถสะทอน           

ถึงคุณภาพของครูได กลาวคือ ครูท่ีจัดทําผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพถือวาเปนครูท่ีมีคุณภาพ สามารถ            

ผานเกณฑการประเมินเพ่ือใหมีหรือเลื่อนวิทยฐานะได เพราะฉะนั้น จึงอาจสรุปไดวา ผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ            

สงผลตอการพัฒนาคุณภาพของครู และในทางกลับกัน คุณภาพของครูก็สามารถสะทอนออกมาจากงานวิจัย 

ท่ีมีคุณภาพดวย  

อยางไรก็ดี ผลการศึกษาวิจัยของ ณัฐนันท พงษธนาวิสิฐ (2553) พบวา ครูผูทําผลงานวิชาการ 

ไมมีความรูในการจัดพิมพและการจัดทํารูปเลม อีกท้ังยังพบวาครูยังขาดทักษะในการจัดทําผลงานวิจัย

และผลงานทางวิชาการอ่ืนๆ ทําใหผลงานวิชาการท่ีเนนการทําวิจัยสวนใหญ ไมเกิดองคความรูใหมและ

เปนผลงานท่ีผูอ่ืนทําวิจัยไวมากแลว ไมเกิดประโยชนสําคัญตอวงวิชาการและการปฏิบัติงาน จึงอาจอนุมาน 

ไดวาครูสวนใหญไมมีความพรอมดานความรู ความเขาใจในรูปแบบและหลักเกณฑในการทําผลงาน          

ทางวิชาการ  

กนิษฐ ศรีเคลือบ (2553) ไดใหขอเสนอแนะในเรื่องนี้ไววา หลักเกณฑฯและกลยุทธการขับเคลื่อน 

หลักเกณฑฯท่ีพึงประสงค ควรจะเนนหลักเกณฑฯท่ีครูสามารถทําผลงานไปพรอมกับการปฏิบัติงาน

ประจาํวัน และควรจัดใหมีหนวยงานท่ีใหคําปรึกษาแนะนําแกครู  

ดังนั้น การกําหนดหลักเกณฑท่ีเหมาะสม ประกอบกับการบริหารจัดการท่ีดีในการใหความรู           

ดานการจัดทําผลงานทางวิชาการและความรูในเนื้อหาทางวิชาการดานการจัดการเรียนการสอนใหตรง          

ตามสายงาน  โดยเนนการวิจัยในชั้นเรียน ท่ีมุงผลเพ่ือการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
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โดยตรงก็จะทําใหการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับการพัฒนา เม่ือครูไดรับการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูน

ความรู ความสามารถในเรื่องของการจัดทําวิจัย ท้ังหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว โดยเฉพาะในเนื้อหาวิชา

ท่ีตรงกับสายงานของตนเอง และการกําหนดหลักเกณฑการประเมินท่ีสอดคลองกับสิ่งท่ีครูทําก็จะสงผล          

ตอคุณภาพของผูเรียนได 

7. ประเด็นการฝกอบรมและการพัฒนา การกําหนดใหนําผลการฝกอบรมมาใชประกอบ           

การพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามท่ีปรากฏในเกณฑการประเมินของตางประเทศ                  

เชน สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) ท่ีเปดโอกาสในการขอเลื่อนตําแหนงของครู โดยกําหนดใหครูสามารถ        

นําผลการฝกอบรมและประกาศนียบัตรหรือใบรับรองท่ีไดจากการฝกอบรม มาใชในการเลื่อนตําแหนงและ

เพ่ิมคาตอบแทนได โดยกําหนดระยะเวลาการฝกอบรมในระหวางปฏิบัติหนาท่ีอยางนอย 30 วัน หรือ 180 ชั่วโมง 

และมีการวัดผลประเมินการปฏิบัติงานดวยสเกลคะแนนการปฏิบัติงานท่ีคะแนนเต็ม 100 คะแนน (NCEE, 

2017) สอดคลองกับผลการวิจัยของ Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006) ท่ีสะทอนใหเห็น

วาควรมีการฝกอบรมครูท่ีเนนการสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาและการแสดงออกดานสมรรถนะ                 

ในการปฏิบัติงาน โดยมีเง่ือนไขความสําเร็จของการอบรมและพัฒนา  

นอกจากนั้น การฝกอบรมและพัฒนา ไมอาจดําเนินการเพียงเฉพาะคุณลักษณะดานความรู 

(Cognitive aspects) โดยเฉพาะในดานเนื้อหาวิขาและทักษะการสอน (Subject or content knowledge and 

teaching skills) หรือเทคนิคดานการสอน (Technical work of teaching) เทานั้น แตควรฝกอบรมและพัฒนา

คุณลักษณะดานความมีวินัย (Discipline) บุคลิกภาพ (Characteristic) คุณธรรม (Moral) และจรรยาบรรณ 

(Ethic) และทัศนคติ (Attitude) ของครูควบคูกันไปดวย  เนื่องจากผลการวิจัยของนักวิชาการหลายทานระบุวา

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีกลาวมา ลวนสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน และเปนคุณลักษณะสําคัญท่ีสะทอนใหเห็น

ถึงพลังในการปฏิบัติงานของครู (Keejoon Yoon, 2016; Jung & Choi, 2016; Evans, 2008; Hargreaves, 

2006; Korthagen, 2004; Day, 2004; Day, 1999; Sockett, 1996; Fullan, 1993) รวมถึงการสนับสนุน            

ความยั่งยืนของเงินทุนเพ่ือการฝกอบรมและพัฒนาครู (Funding Sustainability) เชน ดําเนินการสงเสริม             

ดานแหลงทุนและการวางแผนการใชเงินเพ่ือการพัฒนาตนเองของครู และการฝกอบรมผูประเมินผล             

การปฏิบัติงาน (NNSTOY, 2016)  

8. ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา มีการกําหนด

วิธีการในการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ Park (2010) ท่ีระบุวา           

การประเมินควรมีการใชวิธีการประเมินแบบหลายมิติ มีการกลั่นกรองจากเอกสาร (Document screening) 

เชน การนําแบบสอบถามท้ังแบบท่ีเปนอัตนัย (Subjective) รวมท้ังแบบรายการ (Checklist) เขามาใชรวมกับ 

การประเมิน หรือเปดโอกาสใหผูรวมงานและผูบังคับบัญชา เชน ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และเพ่ือน

รวมงานเขามามีสวนรวมในการเปนผูประเมิน โดยอาจใชวิธีสัมภาษณเพ่ือนรวมงาน (Peer Interview) หรือ         

เปดโอกาสใหผูปกครองและนักเรียนใหความเห็นสะทอนผลความพึงพอใจ หรือการสังเกตการณเพ่ือประเมิน

ความสามารถดานการสอน (Teaching Capability Observation) และการสัมภาษณครูผู ขอรับ           
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การประเมินในเชิงลึก (In–depth Interview with the Teacher) การใหครูประเมินตนเอง ซ่ึงอาจนํา

แนวทางหรือวิธีการตางๆ เหลานี้มาใช เพ่ือใหการประเมินเปนไปดวยความครอบคลุมและเปนบทสรุปความ

พึงพอใจสวนใหญของผูมีสวนไดสวนเสีย  

9. ประเด็นการกําหนดหลักเกณฑในเรื่อง “ชั่วโมงสอนตามตารางสอน” และ “งานสนับสนุน

การจัดการเรียนรู” ไดแก การปฏิบัติงานบริหารวิชาการงานบุคคล งบประมาณ หรือบริหารงานท่ัวไปและ 

การมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) ซ่ึงพบวา มีการกําหนดไวในหลักเกณฑการประเมิน            

ของประเทศไทยเปนปแรก และสอดคลองกับขอมูลท่ีปรากฏในการประชุมนานาชาติวาดวยการบริหาร            

งานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เม่ือวันท่ี 13-15 กันยายน 2560 ณ โรงแรมรอยัล 

ออคิดเชอราตัน กรุงเทพมหานคร (สํานักงาน ก.ค.ศ., 2560) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีพบวา ยังมีเง่ือนไข

สําคัญในการจัดการเรียนรูผานกิจกรรมตางๆ ในการสรางชุมชนการเรียนรู เชน เรื่องของการจัดการเวลา (Time 

management) การปฏิสัมพันธ (Interaction) การแกไข (Correction) ความรวมมือ (Cooperation) การกระตุน 

(Stimulation) ความอิสระ (Freedom) ความสนุกสนาน (Enjoyment) สงผลตอการพัฒนาคุณภาพของครู 

และชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรูท่ีพึงประสงคได (Blitz, C. L., 2013; Lock, J.; 2006) 

อยางไรก็ดี ในการดําเนินการพัฒนาผานการมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC)                

อาจพบขอจํากัดดานเวลา เนื่องจากปญหาของการกําหนดชั่วโมงการปฏิบัติงานของครู ดังนั้น จึงควร

พิจารณาถึงภาระงานท่ีครูตองปฏิบัติ ให มีความเหมาะสมดวย เนื่องจากภาระงานท่ีมากเกินไป 

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานท่ีหนักเกินไป จะสงผลตอคุณภาพการปฏิบัติงานของครู รวมถึงกระทบ            

กับเวลาในการเขารับการฝกอบรมและพัฒนา อันจะสงผลกระทบตอคุณภาพการเรียนรูและผลการเรียน          

ของผูเรียนได ดังรายงานผลการวิจัยของ Mizuno (2004) ท่ีระบุวา ครูในประเทศญี่ปุน ออสเตรเลีย และเกาหลีใต

ประสบกับปญหาภาระงานท่ีมากเกินไป (Workloads) ดังนั้น แตละประเทศมีความจําเปนตองวางนโยบาย

ในการเพ่ิมจํานวนครูและลดจํานวนชั่วโมงของภาระงาน รวมถึงงานท่ีไมจําเปนใหกับครู เพ่ือใหครูไดมีเวลา          

ท่ีจะพัฒนาตนเองดวยการเขารับการฝกอบรมและพัฒนาหรอืเขาไปมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

(PLC) ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ปญหาเก่ียวกับภาระงานท่ีมากเกินไปของครู หากไมสามารถบริหารจัดการไดตามท่ีกลาวมาแลว 

อาจนําวิธีการใหมๆ เชน การบูรณาการเทคโนโลยีออนไลน (Online technology) ผานสัญญาณอินเทอรเน็ต 

(Internet) เชน เกมสออนไลน (Online games) สังคมออนไลน (Social media) มาชวยในการพัฒนาคร ู           

ผานกระบวนการมีสวนรวมในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) เชน การนําวิดีโอเกมมาใชกับการเรียนรู 

(Video games & learning) เพ่ือสรางวัฒนธรรมการเรียนการสอนและการมีสวนรวมในยุคดิจิตัล ชุมชน             

การเรียนรูออนไลน (Online professional learning community) ชุมชนการเรียนรูดิจิตัลผานเทคโนโลยี

เครือขายสังคมออนไลน (Social media networking) ท่ีสามารถลดขอจํากัดในเรื่องเวลาและสถานท่ีท่ีจะใช          

ในการเรียนรู (Blitz, C. L. 2013; Salazar, D., Aguirre-Munoz, Z., Fox, K., Nuanez-Lucas, L., 2009; 

Lindberg, J. O., & Olofsson, A. D., 2009; Lock, J.; 2006) 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรทําการศึกษาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practices) ของประเทศตางๆ เฉพาะเจาะจง           

เปนรายดานหรือรายประเด็นท่ีเก่ียวของกับการประเมินใหมีและเลื่อนวิทยฐานะ เชน รูปแบบการประเมิน 

รูปแบบของผลงานทางวิชาการ หรือรูปแบบการฝกอบรมครูและผูประเมิน แลวนํามาเปรียบเทียบ              

กับประเทศไทยเพ่ือดูความเปนไปไดในการประยุกตใช 

2. ควรทําการศึกษาการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ (Best practices) ของประเทศตางๆ ตามกระบวนการ 

บริหารงานบุคคลของครูในหัวขออ่ืนๆ ท่ีแตกตางออกไป เชน หัวขอเรื่องการพัฒนา การกําหนดเงินเดือน

และคาตอบแทน การสรรหา การโอน การยาย และการดูแลเรื่องวินัย แลวนํามาเปรียบเทียบกับประเทศไทย

เพ่ือดูความเปนไปไดในการประยุกตใช 

 

 

 

 


